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 داده چیست؟

 .هاها و سیارات کهکشانهای ریز سواحل گرفته تا منظومهشود. از شنحساب می (Data) امروزه همه چیز داده

این مواد خام متغیرهای کمی)اعداد و..( یا  کند.دانند که یک واقعیت را توصیف میاصولا داده را مواد خامی میاما 

تند، ی خام نیسدهشوند، در اینجا دیگر داها کنار هم قرار گرفته و معنادار)پردازش( میکیفی)حروف و نمادها( هستند. وقتی داده

ها، نوع پوست و مو و چشمهای انسان را در نظر بگیرید: رنگ عنوان مثال دادهبه .اندتبدیل شده (Information)ت بلکه به اطلاعا

 .شوندکه اطلاعات و مشخصات یک انسان حساب می ..صورت، قد و اندازه، نام و نام خانوادگی، شماره شناسنامه، کد ملی و

 انواع داده چیست؟

 های آمار و ارقامداده 

 های جغرافیاییداده 

 های حمل و نقلداده 

 های مالی و بانکیداده 

 های فرهنگیداده 

 علمی هایداده 

 های آب و هواییداده 

 های طبیعی و محیط زیستیداده 

 فراداده چیست؟

ها یا در مشخصات فایل داده هستند، یا فراداده .گویندمی (Meta Data) فرادادهها بدهد را به دادههر مطلبی که توضیحی راجع

کننده فایل داده، معمولا شامل: منبع و تهیهها فراداده .شوندصورت جداگانه در صفحه دانلود و بخش توضیحات نوشته میبه

 .شودگیری و.. میمنتشرکننده داده، تاریخ تهیه و انتشار، تعاریف و مفاهیم، واحد اندازه

 تفاوت داده با سند چیست؟

 هایکند. فایلمیو با توضیحات فراوان و مقدمه منتشر   PDFصورت فایل، آمار و اطلاعات خود را به«مرکز آمار ایران»عنوان مثال به

 :این دلیل کهاما چرا، به .برای مطالعه و آگاهی است «سند»نیستند، بلکه یک  «داده»فوق 

 .های مرکز را شامل شده استتوضیحات و تحلیل .1

 .سازی کردها را تایپ، ویرایش و آمادههای موجود در آن اسناد، باید آنبرای استفاده از داده .2

 .CSV و (XLS)های اکسلگسترده یا جدولی آمده باشند، مثل فایلهای صفحهکه در قالب« داده»گوییم میدر اینجا ما به چیزی 
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 )دادگان( چیست؟ مجموعه داده

صورت گویند. بهمی (Dataset) اند را یک مجموعه داده. در آن ثبت شده.یک جدول که چند سطر و ستون داشته و ارقام و.

 .دیتاست، دادگان یا مجموعه داده استخلاصه، هر جدول داده یک 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://bayanbox.ir/info/1185010107498469918/dataset-img
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 داده بسته چیست؟

 .گویندمی (Closed Data) ای که برای دسترسی به آن محدودیت و هزینه وجود دارد را داده بستههر داده

 های داده بسته چیست؟ویژگی

 شود:می حساب «بسته» باشد، داشته را زیر هایویژگی ای یک یا تعدادی ازاگر داده

 نامه لازم استها، مجوز و اجازهبرای هر بار دسترسی به داده. 

 یعنی برای دسترسی به داده یا باید عضو سایت  شوندسایت نمایش داده میها فقط برای اعضای یک گروه یا وبداده(

 .(ای را پرداخت کنیدشوید یا هزینه

 اندها رمزگذاری یا محدود شدهداده. 

 ها، نام منبع باید ذکر شودیعنی در هر بار استفاده از داده)شوند رایت میها شامل قانون کپیداده(. 

 ها ووجو، سایتموتورهای جست API برای دسترسی به داده با محدودیت روبرو هستند. 

 توانند دارای محدودیت باشنداز نظر زمان استفاده می. 

 ها قابل تغییر و ترکیب نیستندداده. 

 شوندهای گوناگونی ارائه نمیها در فرمتداده. 

 

 داده باز چیست؟

 تفادهنامه اسهصورت آزاد و رایگان از آن برای هر مقصودی بدون نیاز به مجوز یا اجازتواند بهای است که هر فردی میداده باز، داده

  .)استفاده مجدد، توزیع( کند

 

 باز چیست؟ های دادهویژگی

 :توان یک داده باز دانست، یعنیهای داده بسته را نداشته باشد را میکه ویژگیای هر داده

 در دسترس عموم باشد. 

 برای استفاده نیازی کسب به اجازه و مجوز نداشته باشد. 

 رایگان و بدون هزینه باشند. 

 های گوناگوندر فرمت(…CSV, XLS)  ارائه شود. 

 استفاده کرد ها را ویرایش، ترکیب و بازبتوان آن. 
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 فرق داده با داده باز در چیست؟

ود، آن ی افراد و کاربران منتشر شده بای بر روی اینترنت برای همهداده باز بر خلاف داده بسته، دسترسی عمومی دارد. پس اگر داده

 .داده باز است

 داده حکومتی باز چیست؟

ها را با توجه به یک سری اصول در دسترس مردم قرار دهند، در این دادههای بسیار فراوانی دارند. اگر ها دادهها و دولتحکومت

 .داریم (Open Government Data) اینجا ما داده حکومتی باز

 هاست؟دولت مختصآیا داده باز فقط 

حق دسترسی عمومی زمانی که یک داده رایگان بوده و  . صورت باز منتشر کندهای خود را بهتواند دادهخیر. هر فردی یا شرکتی می

 .شودداشته باشد آن باز محسوب می

 های داده حکومتی باز چیست؟ویژگی

 رایگان 

 عمومی و بدون نیاز به مجوز 

 روز بودنهنگام و بهبه 

 های گوناگوندر فرمت 

 قابلیت استفاده مجدد 

 خوان بودنماشین 

 قابل تغییر و ترکیب بودن 
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 مبحث دوم:

 .شوندبررسی میکردن داده باز  چگونگیچرایی و  مبحثدر این 
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 باز کردن داده، چرا و چگونه؟ 

 این البته  متعلق به همه است و باید در دسترس همه باشد. شده،آوریی عمومی جمعهای دولتی و حکومتی که با صرف بودجهداده

 نباید منتشر شود.ای هم عنی از بین رفتن محرمانگی نیست و پرواضح است که هر دادهم به

 با تدول. مردم نفع به هم و است دولت نفع به هم های باز حاکمیتی،خصوص دادهها(، بههای مختلف )یا باز شدن دادهانتشار داده

به ن را حل آمند شود، مشکلات و یافتن راهگیرد، بهرهها صورت میداده آن روی بر که هاییتحلیل از تواندمی خود هایداده انتشار

ر شوند. این مشارکت فعالانه مردم دازپیش فعالانه وارد مسائل اساسی جامعه خویش میکلام، مردم بیشمردم واگذار کند و در یک

ها و راهکارهای اختیار شده توسط دولت شود. سیاستزبانی دولت و ملت منجر میامور دولت و حاکمیت، به افزایش همدلی و هم

های مختلف کشور خود خواهد داشت. انتشار باز تر و واقعیتی از بخششود و هرکس اطلاعاتی دقیقیتر مبرای مردم پذیرفتنی

تواند به گشایش فصلی جدید در تحقیقات و مطالعات دانشگاهی منجر شود که پیش از آن به علت نبود های حاکمیتی میداده

هایی که در آن برای مشکلات کشور ارائه حلیج این تحقیقات و راهبین دولت و ملت باهم از نتا اطلاعات ممکن نبود. بازهم دراین

 برند.بهره می شود،می

 

 چگونه داده را بازکنیم؟ 

 وصیه ما پیروی از سه قانون مهم هنگام باز کردن داده است:ت

 ها ساده و به دور از پیچیدگی عمل کنید. با داده کوچک، ساده و سریع شروع کنید. لزومی ندارد که همه مجموعه داده

همین حالا باز شوند. آغازِ کار با بازکردن تنها یک مجموعه داده، یا حتی بخشی از یک مجموعه داده بزرگ، مناسب 

 .است بهتر کنید، باز را بیشتری هایداده مجموعه هرچه البته –است 

هد شما دترین حالت ممکن خوب است زیرا نشان میاست. حرکت در سریع نوآوریبه خاطر داشته باشید که منظور از داده باز، 

قادر به ایجاد حرکت و یادگیری از تجربه هستید. نوآوری همانقدر که درباره موفقیت است درمورد شکست نیز هست و هر مجموعه 

 ست.ای مفید نیداده

  ،از ابتدای فرآیند و در طول انجام آن همواره با مخاطبین مشارکت کنید. با کاربران و کاربران مجدد حقیقی و بالقوه داده

دهنده، در اولین زمان ممکن و همواره مشارکت کنید. از این طریق اطمینان چه شهروند باشند، شرکت باشند و یا توسعه

 شما بیشترین تناسب را خواهد داشت.شود که نسخه بعدی خدمت حاصل می

های طهواس»رسد، بلکه از طریق لازم است به خاطر داشته باشید که بخش زیادی از داده مستقیما به دست کاربر نهایی نمی

ریمیکس( دهند یا تلفیق مجدد )ئه تغییر میاشود. اینها افرادی هستند که داده را دریافت کرده و آنرا برای ارمنتقل می «اطلاعاتی

خواهیم و نیاز نداریم، داشتن یک نقشه را ترجیح را نمی GPSکنند. برای مثال، اغلب ما یک مجموعه داده بزرگ از مختصات می

 کنند.می گذاریبازاستفاده و بازهدفهای اطلاعات مشارکت کنید. آنها مواد را دهیم. بنابراین ابتدا با واسطهمی
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 شود که با و یا درون را مورد بررسی قرار دهید. اهمیت این عمل زمانی مشخص می هاهای متداول و سوءتفاهمترس

های زیادی روبرو خواهید شد. مهم کنید. هنگام باز کردن داده، با سوالات و ترسهای بزرگ نظیر دولت کار میسازمان

 ان ممکن به آنها رسیدگی کنید.ترین زمها را شناسایی کنید و )ب( در سریعترین سوالات و ترساست که )الف( مهم

برای باز کردن داده چهار مرحله مهم وجود دارند، که هرکدام به تفضیل در ادامه خواهد آمد. ترتیب آنها کاملا تقریبی است. بسیاری 

 توان به صورت همزمان انجام داد.از مراحل را می

ه قصد دارید باز شود را انتخاب کنید. به خاطر ای ک)های( دادهمجموعه )های( داده خود را انتخاب کنید.مجموعه .1

توانید )و ممکن است لازم باشد( در صورت رویارویی با مشکلاتی در مراحل بعدی، به این مرحله داشته باشید که می

 بازگردید.

 از یک مجوز باز استفاده کنید. .2

 حقوق مالکیت معنوی موجود در داده را مشخص کنید. .1

استفاده کنید که تمامی این حقوق را تصدیق کرده و از تعریف بازبودن حمایت مناسب « باز»از یک مجوز  .2

 توصیف شد.« داده باز چیست»کند، این تعریف در بخش مربوط به می

 بروید و یک مجموعه داده دیگر را امتحان کنید. 1خوب دقت کنید: اگر قادر به انجام این کار نیستید، به مرحله  .3

 های دیگرِ دردر حجم بالا و یک فرمت مفید. حتی ممکن است متمایل باشید راه دهید:داده را در دسترس قرار  .3

 را بررسی کنید. APIدسترس قرار دادن داده نظیر 

های آن را روی وبسایت قرار دهید و شاید یک کاتالوگ مرکزی تنظیم کنید تا مجموعه داده کشف کنید:داده را قابل .4

 باز شما را فهرست کند.
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 )های( داده را انتخاب کنیدمجموعه

ایی است که قصد باز کردن آنها را دارید. البته به خاطر داشته باشید که تمام فرآیند مرحله نخست انتخاب مجموعه)های( داده

 ردید.توانید به این مرحله بازگبازکردن داده قابلیت تکرارشوندگی دارد و در صورت رویارویی با مشکلات در مراحل بعدی، می

ین توانید مستقیما به بخش بعدی بروید. با اای را دارید، میدانید قصد باز کردن چه مجموعه)های( دادهاگر از قبل و به طور دقیق می

های بزرگ، انتخاب اینکه روی کدام مجموعه داده تمرکز شود، یک چالش وجود، در بسیاری موارد، بخصوص در مورد سازمان

کند برای ایجاد این فهرست باید یک فرآیند سریع باشد که تعیین می مورد شخص چگونه باید ادامه دهد؟ نشود. در ایمحسوب می

ت یا جزء اینکه هر مجموعه داده مناسب هستوان باز کرد. در مراحل بعدی زمان بررسی جزءبههای داده را میشروع کدام مجموعه

ای که باید در ذهن داشته مهمترین نکتههای داده خود ایجاد کنید. مجموعهلزومی ندارد که فهرست جامعی از  خیر وجود دارد.
 .باشید این است که آیا اصلا امکان انتشار این مجموعه داده )چه به صورت باز چه به هر شکل دیگری( وجود دارد یا خیر

 پرسش از جامعه

اشخاصی هستند که به داده دسترسی خواهند یافت و از آن توصیه ما این است که در وهله نخست از جامعه پرسش کنید. اینها همان 

 استفاده خواهند کرد، و احتمالا درک خوبی دارند از اینکه کدام داده ارزشمند است.

های بالقوه آماده کنید که خواهان بازخورد درباره آنها هستید. لزومی ندارد این فهرست فهرست کوتاهی از مجموعه داده .1

مل را دست آورید. این عشما باشد، نیت اصلی این است که نسبت به تقاضای داده درک بهتری بهمطابق با انتظارات 

 های داده باز در دیگر کشورها انجام داد.توان براساس کاتالوگمی

 درخواست ارائه نظر بدهید. .2

تقاضا دسترسی پیدا  به URLتوان از طریق وب تبلیغ کنید. اطمینان حاصل کنید که میدرخواست خود را در یک صفحه .3

ا دست توان به تقاضراحتی میشود، بههای اجتماعی به اشتراک گذاشته میکرد. به این طریق، زمانی که از طریق رسانه

 یافت.

 دهد.ها را کاهش مینام اجتناب کنید زیرا تعداد پاسخدهی فراهم کنید. از گزینه نیاز به ثبتهای آسان برای پاسخراه .4

وب اصلی های گفتگو و بین اشخاص دست به دست کنید و آنها را به صفحههای پستی مرتبط، اتاقفهرستتقاضا را در  .5

 ارجاع دهید.

احبان کنید طوری که عموم صیک رویداد مشاوره برگزار کنید. اطمینان حاصل کنید که آن را در زمان مناسبی برگزار می .6

 نند در آن شرکت کنند.کار، مهیاکنندگان داده و مقامات رسمی بتواوکسب

عنوان بخشی داده باز بهاز یک سیاستمدار درخواست کنید تا از طرف موسسه شما سخنرانی کند. بسیار محتمل است که  .7
 تر برای افزایش دسترسی به اطلاعات دولتی قرارگیرد.از یک سیاست وسیع
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 مبنای هزینه )مبنای قیمت تمام شده(

کنند؟ اگر آنها پول هنگفتی صرف یک مجموعه داده های خود میموسسات چه مقدار پول صرف گردآوری و نگهداری داده

 سوالی که لازم است به آن پاسخ دهید این است دارند به آن دسترسی داشته باشند.کنند، به احتمال زیاد دیگران دوست خاص می

خش پاسخ این است که هزینه توسط ب «.طلاعاتی دست یابند که بسیار گران است؟چرا باید دیگران به صورت رایگان به ا»که 

شود تا عملیات خاصی اجرا شود. هزینه ارسال داده، پس از گردآوری، به یک شخص ثالث تقریبا موضوع خصوصی بلعیده می

 ای به آنها داد.مهمی نیست. بنابراین، نباید هزینه

 سهولت انتشار

تر در بگیریم کدام داده ارزشمندتر است، خوب است نگاهی بیاندازیم به اینکه کدام داده راحت اینکه تصمیمگاهی اوقات به جای 

تر درون سازمانها بزرگ تواند به عنوان یک کاتالیزور برای تغییرات رفتاریگیرد. انتشارهای کوچک و آسان میدست عموم قرار می

ای این انتشارهای کوچک دارای چنان ارزش کمی باشد مراقب باشید. شاید در نمونه با این وجود در مورد این رویکرد عمل کند.

 شود.که چیزی از آنها بدست نیاید. اگر این اتفاق روی دهد، ممکن است اعتقاد به کل پروژه تضعیف 

 همکاران خود را مشاهده کنید

ع گذرد، مطلا حضور دارند که از آنچه در سایر مناطق میداده باز یک جنبش رو به رشد است. احتمالا افراد زیادی در منطقه شم

 هستند. فهرستی تنظیم کنید از شالوده آنچه که آن موسسات در حال انجام آن هستند.

 

 از یک مجوز باز استفاده کنید )باز بودن قانونی(

های قضایی، حقوق مالکیت معنوی در داده وجود دارند که مانع استفاده، بازاستفاده و بازتوزیع داده بدون مجوز در بسیاری از حوزه

 فافیتششود. حتی در جاهایی که وجود حقوق غیرقطعی است، استفاده از مجوز صرفا به خاطر مشخص توسط اشخاص ثالث می

تان ارید داده خود را در دسترس قرار دهید، باید یک مجوز روی آن بگذارید و اگر بخواهید دادهاهمیت دارد. بنابراین، اگر قصد د

از یکی از « باز»توانید استفاده کنید؟ توصیه ما این است که برای داده از چه مجوزهایی می شود.اشد اهمیت مجوز بیشتر هم میباز ب

توانید سازگار و برای داده مناسب باشد. این فهرست )همراه با دستورالعمل استفاده( را می تعریف بازمجوزهایی استفاده کنید که با 

 در آدرس زیر پیدا کنید:

 http://opendefinition.org/licenses/ 

به  Open Data Commonsتوان در سایت ای در مورد استفاده از مجوز داده باز را مییک دستورالعمل کوتاه یک صفحه

 آدرس زیر یافت:

 http://opendatacommons.org/guide/ 

https://opendefinition.org/
http://opendefinition.org/licenses/
http://opendatacommons.org/guide/
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 بودن فنی( داده را در دسترس قرار دهید )باز

ابل فرمت قدر یک  حجیملازم است داده باز به لحاظ فنی و همچنین قانونی باز باشد. به طور خاص، لازم است داده به صورت 

 در دسترس باشد. خواندن توسط ماشین

 در دسترس

ود. این مدل شگذاری از طریق اینترنت قیمت دانلود رایگانداده باید تنها براساس هزینه منطقی بازتولید، ترجیحا به صورت 

 ای شود.کند، نباید متحمل هیچ هزینهدست آمد که موسسه شما زمانی که داده را برای استفاده ارائه میگذاری به این دلیل بهقیمت

 به صورت حجیم

در دسترس باشد. چنانچه شما دارای دفتر ثبتی هستید که تحت مقررات گردآوری شده  مجموعه کاملداده باید به صورت یک 

تواند بسیار مفید باشد، اما هرگز جایگزینی وب یا سرویس مشابه می APIت، تمام دفتر ثبت باید برای دانلود در دسترس باشد. یک اس

 شود.برای دسترسی حجیم محسوب نمی

 در یک فرمت باز و قابل خواندن توسط ماشین

های تر، اطمینان از اینکه فرمتامتیاز باشد. از آن مهم های حقبازاستفاده از داده تحت کنترل بخش خصوصی نباید تابع محدودیت

کند. برای نمایش این موضوع، به آمارهای منتشر شده در دهید، حداکثر بازاستفاده را میسر میقابل خواندن توسط ماشین ارائه می

رد. درحالیکه این گیفیت بالا مورد استفاده قرار مییدقت کنید که اغلب برای پرینت با کحمل( )فرمت سند قابل PDFاسناد 

آمار قابل خواندن توسط انسان هستند، استفاده از آنها برای کامپیوتر بسیار دشوار است. این مسئله توانایی دیگران در بازاستفاده از 

 د خواهند بود:کنیم که بسیار مفیدر اینجا به تعدادی سیاست اشاره می کند.آن داده را به شدت محدود می

 .ساده و به دور از پیچیدگی باشید 

 سریع حرکت کنید. 

 گرا باشیدعمل. 

 !از داده کامل بعد از شش ماه است به طور خاص انتشار داده خام همین حالا بهتر

است.  ینآنلاترین روش، انتشار به صورت های مختلفی برای در دسترس قرار دادن داده وجود دارند. در عصر اینترنت، طبیعیراه

های خود در های خود را از طریق وبسایتترین حالت، موسسات دادههای زیادی وجود دارند. در سادهدر این مدل گوناگونی

های دیگری کند. با این وجود، گزینهدهند و یک کاتالوگ مرکزی بازدیدکنندگان را به منبع مناسب هدایت میدسترس قرار می

یابد. این ها ضرورت میباشد، توزیع از طریق دیگر فرمت سایز داده بسیار بزرگیا  اتصال محدودزمانی که  هم وجود دارند.

 ها استفاده کرد.داشتن قیمتتوان از آنها برای پایین نگهپردازد که میهای دیگری میبخش همچنین به راه
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 های آنلاینروش

 

 از طریق وبسایت فعلی شما

ت. شما با آن آشناتر اسسازمان/کسب و کار تیم محتوای وبسایت  که وب، سیستمی است دانلود از صفحاتهایی جهت تامین فایل

  ست.های داده از این طریق نیز بسیار مطلوب اکنید، انتشار فایلرا فراهم می موضوعهمانطور که شما در حال حاضر دسترسی به اسناد 

ین ویژگی ا ک شخص بیرونی یافتن اطلاعاتِ بروزرسانی شده بسیار دشوار است.یکی از مشکلات این رویکرد این است که برای ی

 کنند.گذارد که با استفاده از داده شما ابزارهایی تولید میباری روی دوش افرادی می

 های شخص ثالثاز طریق سایت

، برقراری ارتباط pachube.comاند. برای مثال، هدف از طراحی های خاص شدهمنابع تبدیل به مراکز داده در زمینهاز بسیاری 

و  Infochimps.comهایی چون بین افراد دارای حسگر با اشخاصی است که تمایل به دریافت داده از آنها دارند. سایت

Talis.com خص های شسایت دهند تا مقادیر عظیم داده را به صورت رایگان ذخیره کنند.به موسسات بخش خصوصی اجازه می

داده را گرد  هایین است که آنها از قبل جمعی از افراد علاقمند و دیگر مجموعهثالث هم ممکن است بسیار مفید باشند. دلیل اصلی ا

 شود.ها باشد، نوعی بهره مرکب مثبت ایجاد میاند. وقتی که داده شما بخشی از این پلتفرمهم آورده

ران و گکنند. آنها غالبا تحلیلیاند که از تقاضا حمایت مهایی را فراهم کردههای داده در مقیاس گسترده از قبل زیرساختپلتفرم

  ها غالبا رایگان هستند.های بخش خصوصی، این پلتفرمدهند. برای سازماناطلاعات مصرف را ارائه می

کند.  است. لازم است موسسه شما قادر باشد کنترل امور را تسلیم دیگران عدم وابستگینخستین بها،  :ها دو بها دارندماین پلتفر

اده شما است. اطمینان حاصل کنید که پلتفرم د بازبودناین موضوع اغلب به لحاظ سیاسی، قانونی یا عملیاتی دشوار است. بهای دوم 

های لفنکنند، از تهای عملیاتی زیادی استفاده میسیستم دهندگان نرم افزار و دانشمندان ازبرای همه افراد قابل دسترسی باشد. توسعه

 همگی باید قادر باشند به داده دسترسی پیدا کنند. ،هوشمند تا ابرکامپیوترها

 FTPاز طریق سرورهای 

( است. این FTPها از طریق پروتکل انتقال فایل )است، تامین دسترسی به فایلتر قدیمیها اندکی روشی که نسبت به باقی روش

 HTTPبه جای  FTPدهندگان نرم افزار و دانشمندان. سیستم باشد، نظیر توسعه مخاطب شما فنیروش درصورتی مفید است که 

 طراحی شده است. پشتیبانی از انتقال فایلکند، اما به طور خاص برای کار می

FTP وبسایت، دسترسی از طریق سرور گیرد. در کنار فراهم نمودن یکدیگر چندان مورد استقبال قرار نمیFTP  بسیار شبیه به

عه وب وجود های توسفولدرهای روی کامپیوتر است. بنابراین، گرچه برای هدف ما مناسب است، ظرفیت بسیار کمی برای شرکت

 ای دریافت کنند.کردن آن، بتوانند هزینهسفارشیاز دارد که قبل 

http://pachube.com/
http://www.infochimps.com/
https://talis.com/
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 به عنوان تورنت

BitTorrent  اران شناخته شده است. زنقض حق چاپ انحصاری برای سیاستگ به همراهسیستمی است کهBitTorrent  از

ها دسترسی پیدا ها بین تمامی افرادی که به آن فایلشوند و با تقسیم هزینه توزیع فایلنامیده میتورنت کند که هایی استفاده میفایل

کند. به کند. به جای اینکه سرورها دارای بار اضافی شوند، همراه با افزایش تقاضا، موجودی نیز افزایش پیدا میکنند، عمل میمی

ع حجم بسیار العاده کارآمد برای توزییک روش فوق. بسیار موفق است اری فیلمگذبه اشتراکهمین دلیل است که این سیستم برای 
 بالای داده است.

 (APIنویسی کاربردی )به عنوان یک رابط برنامه

 ها بسیار محبوب شده اند. به جای ارائه همه داده به صورتمنتشر کرد. این رابط نویسی کاربردیرابط برنامهتوان از طریق داده را می

به یک مجموعه  ها معمولاً APIهند مقدار مشخصی داده انتخاب کنند. دنویسان اجازه میها به برنامهحجیم در یک فایل بزرگ، رابط

به ما اطمینان  APIکه در دسترس قرار دادن اطلاعات از طریق  شود. به این معناداده متصل هستند که در زمان واقعی بروزرسانی می

هایی ، هزینهAPIانتشار داده خام به میزان حجیم باید دغدغه اصلی همه ابتکارات داده باز باشد. تامین یک  دهد که به روز است.می

 دارد:

 ها هستند.آنها نیازمند توسعه و نگهداری به مراتب بیشتر نسبت به ارائه فایل قیمت: .1

کنندگان پشت سیستم، مهم است که قطعیت را تامین کنیم. زمانی که به منظور پرورش جمعی از استفاده انتظارات: .2

 رود هزینه تعمیر آنها را متقبل شوید.آیند، از شما انتظار میمشکلاتی بوجود می

 آورند:ی به داده حجیم موارد زیر را پدید میدسترس

  دهنده اصلی داده وجود ندارد، به این معنا که اگر دگرگونی در ساختار روی دهد یا چرخه بودجه به ارائه وابستگیهیچ

 شرایط را تغییر دهد، داده همچنان در دسترس است.

 کند. این عمل هزینه توزیع از موسسه منبعبازتوزیع تواند یک نسخه از آن بدست بیاورد و آن را هر شخص دیگری می 

 برد.دهد و وابستگی به فرد یا بخش خاص را از بین میرا کاهش می

 دهند، زیرا اطمینان دارند که داده از آنها گرفته نخواهد شد. توسعهتوانند خدمات خود را با استفاده از داده دیگران می 

برای مثال، اجازه  دهد که داده را فراتر از اهداف اصلی آن مورد استفاده قرار دهند.اجازه می ارائه داده در مقیاس حجیم به دیگران

یکه ممکن برداری شود. درحالآرشیو و صورت ،دهد داده به فرمت جدید تغییر کند، به دیگر منابع متصل شود، یا در چندین مکانمی

های منظم در دسترس قرار یرد، داده خام باید به صورت حجیم در بازهدر دسترس قرار گ APIاست جدیدترین نسخه داده از طریق 

فایل داده را در خود جای داده  4000یک قابلیت دانلود حجیم دارد که بیش از  مرکز خدمات آماری یورواستاتبرای مثال،  گیرد.

دهد و حاوی شوند( ارائه میمقادیر با تب از یکدیگر جدا می) TSVفرمت شود، داده را در است. دو بار در روز به روزرسانی می

داده به  است که علاوه بر تامین کاتالوگ داده کلمبیا، یک نمونه دیگر های داده است.اسنادی درباه قابلیت دانلود و همچنین فایل

 کند.را فراهم می XLSو  CSVهای صورت زنده، امکان دانلود داده در فرمت

http://ec.europa.eu/eurostat/
http://opendata.dc.gov/
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 کشف کنید داده را قابل

ای توانند مواد منبع را یافت کنند. این بخش رویکردهکه افراد میکننده معنا ندارد. باید اطمینان حاصل کنید داده باز بدون مصرف

 کند.مختلف را بررسی می

ائق آید. های آتی بودجه فای و چرخهموسسههای درونترین نکات، تامین یک فضای خنثی است که بتواند بر سیاستیکی از مهم

در  توجهید همکاری را دشوار کند. با این وجود، مزایای قابلتوانهای قضایی، چه از نظر بخشی چه جغرافیایی، میمرزهای حوزه

د تر باشد، ابزارهای مفید و جدید با سرعت بیشتری تولیتلفیق نیروها وجود دارد. هرچقدر کشف داده برای یک فرد بیرونی ساده

 خواهند شد.

 

 ابزارهای موجود

 اند.کشف شدن داده طراحی شده یته طور خاص برای قابلتعدادی ابزار هستند که روی وب به صورت زنده موجود هستند و ب

های داده از سرتاسر جهان سازی داده برای مجموعهیک کاتالوگ و محل ذخیرهاست که  DataHubها ترین آنیکی از برجسته

ان کنندگان داده امکدهد که مواد را منتشر کنند و به استفادهاین امکان را میها سایت به اشخاص و سازماناین رود. به شمار می

های مختلف وجود دارند. ها و مکانعلاوه بر این، چندین کاتالوگ تخصصی برای بخش دهد مواد مورد نیاز خود را بیابند.می

 اند.های خود ایجاد کردها برای رشتهبسیاری از اجتماعات علمی اغلب به دلیل لزوم نشر داده، یک سیستم کاتالوگ ر

 برای دولت

 ایجاد کند. هنگام ایجاد یک های دولتیکاتالوگی برای دادهاست که یک وزارتخانه پیشرو  از ابتدا روش معمول آن بوده

ان را در جری دهد به آسانی اطلاعات خودشانکاتالوگ، سعی کنید برخی ساختارها را ایجاد کنید که به ادارات زیادی اجازه می

 نگه دارند.

ی باز و رایگانی افزارهای نرمحلراه! مقاومت کنید ،افزار برای پشتیبانی از کاتالوگ در برابر آسیبدر برابر فشار برای ساخت نرم

رم گذاری روی یک پلتفاند. از این رو، سرمایهگرفته شدهها به کار ( که از قبل توسط بسیاری دولتCKANوجود دارند )نظیر 

 دیگر ضروری نیست.

 تواند موارد زیر را در نظر بگیرد:های داده باز وجود ندارند. برنامه شما میموارد اندکی در اغلب کاتالوگ

 الوگ به نظر گرفتن کات های دولتی و خصوصی اجازه دهیم داده خود را اضافه کنند. درایجاد مسیری برای اینکه به بخش

 ای ارزشمند است.عنوان کاتالوگ منطقه، به جای کاتالوگ دولت منطقه

http://thedatahub.org/
https://ckan.org/
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 های داده که به صورت کاتالوگ درآیند. برای مثال، شخصی تسهیل بهبود داده توسط صدور مجوز برای مشتقات مجموعه

ه اشتراک بگذارد. اگر تنها نسخ تکی کند و ممکن است بخواهد آن نتایج را با همه ب ژئوکدها را ممکن است آدرس

 مانند.های داده را ارائه کنید، این بهبودها مخفی باقی میمجموعه

  در مورد ظاهرشدن داده خود در جاهای دیگر صبور باشید. به عبارت دیگر، احتمال دارد محتوای شما برای جوامع علاقمند

دسترس داشته باشید، ممکن است داده شما در کاتالوگی برای را در  وضعیت آب و هواتکثیر شود. اگر شما داده نظارت 

 ظاهر شود. و متخصصین محیط زیست هاهواشناسی

  اطمینان حاصل کنید که دسترسی منصفانه است. سعی کنید از ایجاد دسترسی محرمانه برای مقامات یا محققان اجتناب

 کند.کنید زیرا این عمل همکاری و مشارکت جامعه را تضعیف می

 

 برای جامعه شهروندی

 !داشته باشید های غیررسمیه برای دادهای مکمل کاتالوگتمایل به ایجاد 

ا مطمئن شوند اند تمل شدهها با منابع غیررسمی و غیرمعتبر همکاری کنند. مقامات همواره هزینه زیادی متحبسیار بعید است که دولت

لاوه، بع سوءاستفاده از داده یا اعتماد بیش از اندازه به داده وجود نخواهد داشت.های دیگری بخاطر ی سیاسی یا آسیبزساشرم

به حق  هاکند. دولتهایی ندارند که اطلاعات آنها را با اطلاعات کسب و کارها مخلوط ها اغلب تمایلی به حمایت از فعالیتدولت

روری ض های جامعه، کسب و کارها و دیگرانل برای گروهکاتالوگ مستقهای سود شکاک هستند. بنابراین، یک در مورد انگیزه

 .رسدبه نظر می
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 مبحث سوم:

 .شوندبررسی می روش ها و گام های انتشار داده مبحثدر این 
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 هایم را باز کردم، گام بعدی چیست؟ داده

 

چگونگی بازاستفاده از اطلاعات دولتی به لحاظ قانونی و فنی را بررسی کردیم. مرحله بعدی تشویق دیگران به استفاده از داده است. 

 .دهدرا ارتقا می بازاستفاده دادهها پردازد که انجام آناین بخش به موارد اضافی می

 به همه دنیا بگوئید!

اید تا داده باز را در حوزه کنید که کمپینی را شروع کردهکنید از این حقیقت حمایت میتر از همه، اطمینان حاصل اول و مهم

ها را باز کنید، قطعا صرف اندکی وقت جهت اطمینان از اینکه مردم چنانچه گروهی از مجموعه داده مسئولیت خود ارتقا دهید.

روی  رزش دارد.علاوه بر مواردی چون نشر در مطبوعات، آگهیاید، افهمند( شما این کار را انجام دادهدانند )یا حداقل میمی

 توانید موارد زیر را نیز در نظر بگیرید:وبسایت و غیره، می

 ها یا اشخاص برجسته که به فعالیت در این حوزه علاقمند هستند.برقراری ارتباط با سازمان 

 های اجتماعی مرتبطهای شبکههای پستی یا گروهمراجعه به فهرست 

 شناسید و ممکن است به این داده علاقمند باشند.ای که میکنندگان بالقوهتماس مستقیم با استفاده 

 

 درک مخاطب خود

های ذینفع، پیام صحیح اگر به حوزه همانند همه ارتباطات عمومی، مشارکت با جامعه داده باید هدفمند باشد. همانند همه گروه

گذاری اطلاعات جدید دارند، با این وجود تمایل زیادی به اشتراکجوامع دیجیتال  برود.نادرستی هدایت شود، ممکن است هدر 

ای بنویسید که انگار نگاهی اجمالی به آن خواهد شد، نه گونههای خود را بهکنند. پیامها خیلی سریع این اطلاعات را مصرف میآن

 اینکه عمیقا و انتقادی مورد بررسی واقع شود.

ا در نباید اسناد ربنابراین  .کنند)مایکروسافت( استفاده می MSفنی در مقایسه با عامه مردم کمتر از ویندوزهای اعضای جامعه 

 خواندن است. دو دلیل برای این کار وجود دارد: صورت آفلاین قابلزیرا تنها به  ذخیره کنید MSفرمت آفیس 

 شد. به جای سندی که شما روی صفحه کامپیوتر خود  دلیل نخست اینکه قابلیت دسترسی به این اسناد کمتر خواهد

 افزار جایگزین ببینند.بینید، خوانندگان ممکن است نسخه ناقصی در یک نرممی

 دهندگان کند و آن پیام این است که شما تمایلی به گام برداشتن به سوی توسعهدوم، موسسه شما یک پیام ضمنی ارسال می

 که انتظار دارید جامعه فنی به سوی شما بیاید.دهید ندارید. در عوض، نشان می
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 های شخص ثالث بارگذاری کنیدمطالب خود را روی سایت

ای درباره ابتکار شما روی اند. افزودن مقالههای موضوعی تخصصی گردهم آوردههای بسیاری، خوانندگان زیادی در حوزهوبلاگ

 ایگانر وبلاگ پست یک هاآن و بیشتر علاقه شما. است سودمند طرف دو هر برای عمل این ها ممکن است مفید باشد. سایت آن

 .کنندمی دریافت خود موضوعی حوزه در

در  اینکه انتظار داشته باشیم مقامات دولتی زمان زیادی صرف مشارکت !اجتماعی را بیشتر دوستانه کنید هایارتباطات خود با رسانه

ان ها اطمینتوانید با انجام آنگرایانه نیست. با این وجود، موارد زیادی وجود دارند که میواقعهای اجتماعی کنند، چندان رسانه

 شود. چند توصیه:کنندگان فنی به اشتراک گذاشته میراحتی میان استفادهحاصل کنید محتوای شما به

 .صفحات خاص برای هر محتوا ایجاد کنید 

 کننده ارجاع به سرعت به دنبال محتوای مرتبط خواهد رفت.شود، دریافتشته میزمانی که پیامی با دیگران به اشتراک گذا

 از اعمال فشار روی مردم برای دانلود انتشار مطبوعاتی خود اجتناب کنید 

های کوتاهی درباره یک موضوع خاص هستند. با این وجود، اگر لازم است افراد محتوا را ها پیامآن !انتشار مطبوعاتی خوب است

وی افراد کمتری ریا  کمتری آن را مطالعه خواهند کرد دانلود کنند و برای این منظور خارج از یک جستجوگر وب بروند، افراد

 دکمه دانلود کلیک خواهند کرد.

  برای محتوای خود را مد نظر قرار دهید. مجوز بازاستفاده از یک 

خواهند محتوای شما را به اشتراک بگذارند، شما این پیام را ارسال بخشی از مجاز بودن این عمل برای افرادی که میعلاوه بر اطمینان

 کند. محتمل است که تأثیر این اقدام شما بر حامیان داده باز بسیار بیشتر از هر جملهشما بازبودن را درک میکنید که موسسه می

 کنید.خاصی باشد که شما در مطبوعات بیان می

 

 های اجتماعیرسانه

ترین ت. یکی از مهمهای اجتماعی برای موسسات دارای کمبود نقدینگی فاقد کارایی اسهای رسانهها وقت در سایتصرف ساعت

های وبلاگ به راحتی قابل به شود، حصول اطمینان از این است که پستها شنیده میهایی که صدای شما در این انجمنروش

با داشتن این  اید.گذاری هستند. به این معنا که قبل از خواندن بخش بعدی، اطمینان حاصل کنید که بخش قبلی را خواندهاشتراک

 کنیم:در اینجا چند پیشنهاد ارائه می مهم در ذهن،

 های گفتگوانجمن 

https://opendefinition.org/licenses/#content
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 باز داده#به عنوان پلتفرم منتخب برای توزیع سریع اطلاعات پدید آمده است. هر آیتمی که با هشتگ  توئیتر

 شود.تگ شده باشد سریعا توسط هزاران نفر دیده می

 اند.قرار دادهها دارد که داده باز را هدف مجموعه بزرگی از گروه لینکدین 

 که فیسبوک برای مخاطب عام عالی است، توسط جامعه داده باز چندان مورد توجه واقع نشده است.درحالی

 های گردآوری لینکسایت 

 بزرگترین از مورد دو  Hacker Newsو Redditهای گردآورنده لینک ارائه دهید. در حال حاضر محتوای خود را در سایت

ها این سایت روند.دی در این حوزه به شمار مینیز ابزار مفی Diggو  Slashdot کمتری، میزان به. هستند عرصه این در هاسایت

های موضوعی تمرکز تمایل دارند حجم زیادی از ترافیک خود را به مطالب جذاب اختصاص دهند. همچنین شدیدا روی حوزه

 کنند.می

 

 باز چیست؟  سطح انتشار داده 5

داده های باز معروف به دهسطحی برای کیفیت دا 5باز، استانداردی  مخترع وب و نظریه پرداز دادهتیم برنرزلی 

 ت:تعریف کرده اس (Satar Data 5)ستاره 5های 

 مجوز بازها با )یک ستاره( نوع و فرمت داده اهمیت نداشته و مهم این است که داده در سطح اول (open license) 

ها در سطح ی افراد و کاربران وب منتشر کنید، این دادهبرای همهرا تان هایدر دسترس همه قرار بگیرند. مثلا اگر شما داده

 .گیرنداول قرار می

 مثل اکسل گسترده و جدولیساختارهای صفحهگیرند که دارای هایی قرار میدر سطح دوم، داده(XLS)  باشند. 

 هاست. شده با ساختار جدول، اما تفاوت اصلی در فرمت دادههای مرتبت، یعنی دادهسطح سوم مشابه سطح دوم اس

 هایی مثلتوان مشاهده و ویرایش کرد. فرمترا فقط با مایکروسافت اکسل می XLS های با فرمتعنوان مثال، دادهبه

CSV  های اکسلتوانند از آن استفاده کنند. پس اگر دادهبوده و همه می عمومی(XLS)  خود را به CSV  تبدیل

 .هم هستندخوان ماشینها که این دادهگیرند. ضمن آنکنید، سه ستاره می

 آدرس اختصاصیشوند و هر کدام منتشر می صفحات وبها، بلکه در ها نه در فایل(، داده)چهار ستاره در سطح چهارم 

 و  HTMLها از طریق کدهایافزار ندارید چرا که دادهرمها نیازی به فایل و نخود را دارند. یعنی برای مشاهده داده

XML  کرد لینکها را به یکدیگر توان دادهشوند. در این حالت مینوشته می. 

 که به  را داریم هاهای از دادشبکهجا ها باز بوده و به یکدیگر لینک و مرتبط هستند. در اینی دادهمهه  در سطح آخر

 .یکدیگر وصل هستند
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 مبحث چهارم:

 .شوندی میبررس منشور داده باز...(شفافیت، ) موضوعات مرتبط با داده باز مبحثدر این 
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 بازداده و شفافیت

 

 شفافیت چیست؟

کند عنوان می «ویژگی هر چیز لطیف و نازک که از پشت آن اشیای دیگر نمایان باشند، مانند بلور و شیشه»شفافیت را  ،حسن عمید

« transparēre»ی ی لاتین آن، کلمهدر زبان انگلیسی معادل است. ریشه Transparencyی (. شفافیت با کلمه1381)عمید، 

 شده است؛است که از دو بخش تشکیل

 trans- ( به معنای درونthrough ) وparēre  نای آشکارمع به(appear) ؛ (Online Etymology Dictionary).   

دهد ای، اطلاعات را از فرستنده به سمت گیرنده انتقال میی جسم شفاف و شیشهنور نیز بعنوان حامل اطلاعات به واسطهدر حقیقت 

شود اطلاعات توسط شخص ناظر دریافت شوند. با الهام از صفت شفافیت در اجسام، مفهوم شفافیت به ادبیات حاکمیت و موجب می

ردم برای م« حقّ»شفافیت، بعنوان یعنی  ،باشدرؤیت اتفاقات درون نهادهای قدرت مینیز وارد شده است که به معنای امکان 

 .دسترسی به اطلاعات عمومی

 

 چرا شفافیت لازم است؟ 

ها برجسته شد. شفافیت ابتدا به ساکن برای مبارزه با فساد در حاکمیت !ای از پیامدها را در پی داشته باشدتواند گسترهشفافیت می

د عملکرد و مانند بهبوامّا پیامدهای شفافیت به آن ختم نشده و مواردی  ،ترین پیامد شفافیت استاوّلین و روشن ،مبارزه با فساد

 شود.را نیز شامل می نهادهای قدرتکیفیت، ارتقاء کارایی، افزایش پاسخگویی، افزایش اعتماد عمومی به حاکمیت و 

 

 شفافیت چگونه ممکن است؟ 

 «لاعاتی اطاستانداردهای ارائه»و  «بازداده»گیرد که در قالب خود مبحث مفصّلی را در بر می ،چگونگی انتشار اطلاعات

ترین مباحث امروزه حول محور چگونگی ایجاد شفافیت است. شفافیت همواره اهمیت خاصی شود. شاید بتوان گفت مهمشناخته می

ابزارها و ی جدیدی وارد شده است. پیش از این، به مرحله ابزارهای فاوا در حاکمیت داشته است امّا در عصر جدید و با ظهور
، های مبتنی بر شبکهامّا با ظهور فناوری ،زدندشفافیت نهادهای قدرت را رقم می و و تلویزیون،هایی همچون روزنامه، رادیرسانه

 اند که اطلاعات بصورتهای نوین فاوا این امکان را میسر کردهطور خلاصه، ابزاری شفافیت رخ داده است. بهانقلابی در حوزه

 های مبتنی بر شبکه )وب(، به موقع، رایگان، همیشه و برای همه در دسترس و قابل بازیعنی از طریق سامانه ،منتشر شوند« بازداده»

 نشر باشند. 
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شود، در صورتی که بدون محدودیت بتوان به آن دسترسی داشت، از آن استفاده نمود و آن را هر داده یا اطلاعاتی باز محسوب می

 (. Open Knowledge Foundationو  Sunlight Foundationبازنشر داد )

)مانند  ماشین( و نیز PDF, DOC, HTML)مانند قابل خوانش توسط انسان های هایی باید در قالبآل، چنین دادهدر حالت ایده

JSON, CSV, RDF, XMP.ارائه گردند ) 

 

 

 «داده باز»و « شفافیت»ها و تمایزات مباحث شباهت

مشترک و  یهاویژگیروند، چرا که مفاهیم شفافیت و داده باز، در متون مختلف به کرات و به سهولت بجای یکدیگر بکار می

 :اند اززیادی دارند که برخی از آنها عبارت هایشباهت

  کنند؛می دترین شکل خود( تأکیالوصول)با کمترین هزینه و سهلضرورت انتشار اطلاعات توسط دولت هر دو مفهوم بر 

  هستند؛قانونی، فنی و فرهنگی هر دو دارای ابعاد جدی 

  به آن است؛ افزایش کارآمدی حکومت و اعتماد عمومیهدف اصلی هر دو 

مندی ارائه کند این تمایزات را بصورت نظامنیز با یکدیگر دارند که جدول زیر تلاش می تمایزات مهمیبا این حال این دو مفهوم 

 .کند
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 داده باز شفافیت 

 معنای اصلی
 کند وآزادسازی اطلاعات پیرامون اینکه دولت چطور کار می

 کندنیز اینکه چکار می
 داندآزادسازی اطلاعات پیرامون آنچه حاکمیت می

 نمونه مصادیق

خاباتی، های )کمپین( انت، مسائل مالی پیرامون فعالیتانتخابات

( و procurementگری، قوانین تدارک دولتی )لابی

بودجه عمومی )شامل  کرد دهی، نحوه هزینهاقتضائات گزارش

 مالیات مردم(

مار آها، جداول زمانی حمل و نقل، نتایج حسابرسی رستوران

 …، تصادفات

 مثال این بدون آن
های انتخاباتی را در اختیار دارید، شما اطلاعات مربوط به هزینه

 خبرید.اما از تصمیمات دولتی بی

دولتی که اطلاعات تصادفات، بیماران، مدارس خود را به 

کند، اما اطلاعاتی نسبت به نتایج حسابرسی خوبی ارائه می

 کند.درونی خود منتشر نمی

 حوزه
وکارهای درونی  بدنه دولت و سازحوزه مدیریت دولتی: 

 آن

ورودی مسائل، تصمیمات دولت،  اری:زحوزه سیاستگ

 تصمیمات و اثرات آن

 هاسازان، فرایندها و ساختارگیران و تصمیمکردها، تصمیمهزینه مسائل عمده
ی هااطلاعات سطح خیابانی، تصمیمات اخذ شده، فعالیت

 هاانجام شده، اثرات آن تصمیمات و فعالیت

 اهداف اصلی
افزایش کارآمدی، عمده از طریق افزایش پاسخگویی و مبارزه 

 با فساد

بخشی به مردم در طریق مشارکتافزایش کارآمدی، عمده از 

 تصمیمات

 حجم اطلاعات
عموماً )و نه الزاما و همیشه( حجم اطلاعات منتشر شونده در 

 است. محدود و اندکرویکرد شفافیت 

زیاد  ،عموما حجم اطلاعات ارائه شونده در رویکرد داده باز

و چند لایه است. بدلیل این حجم گسترده، در بسیاری از 

 (Big Data) داده حجیمموارد در مورد داده باز، بحث 

 شودمطرح می( Data Mining) کاویدادهو 
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 تفاوت شفافیت، افشاگری و گزارشگری تخلف 

 
 

 

 

 

ی شفافیت، نام بردن از اتفاقات مختلف خوب یا بد حوزهای کشور پیرامون کلانرسانه -زا در فضای سیاسیاز جمله موارد آسیب

های ها و روشها، بخشی مؤلفهحوزه در بردارندهکلان ی یککه شفافیت خود به مثابهحال آناست. ذیل عنوان کلی شفافیت 

شفافیت ساختاری، های مختلفی چون شفافیت، ضروری است. شناخت روش برای فعالین هامختلفی است که آگاهی از آن

ر ی شفافیت در سراسر کشور و البته عموم مردم برای تشخیص سره از ناسره دبرای فعالین حوزه افشاگری و گزارشگری تخلف

ادداشت ، بر آن شدیم در یسوالات پرتکراراست. با توجه به  ای کشور ضرورتی انکار ناشدنیفضای ناشفاف و غبارآلود رسانه

ای این سه را هها و تفاوتترین شباهتمهم« گزارشگری تخلف»و « افشاگری»، «شفافیت»ی گانهمختصری ضمن مرور تعاریف سه

 مختلف، یقمصاد و مسائل با شدن مواجه در زیر یگانهسه مفاهیم از نابجا و غلط یاستفاده باشید داشته توجه محور برشماریم. 8در 

 . دبر خواهد بین از را آن اثرگذاری و شد خواهد شفافیت صحیح و درست مفهوم اجتماعی بار رفتن بین از و خسارت موجب
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 گزارشگری تخلف افشاگری شفافیت ساختاری )سیاسی( معیار

 تعریف

 طلاعاتا که شرطی به است، آنها به  معنای ارائه حق اطلاعاتی مردمشفافیت به

 :باید اطلاعات این باشند، داشته را ذیل های ویژگی شده  داده

 مناسب؛ زمان در 

 مناسب؛ قالب در 

 مناسب؛ تیفیبا ک 

 در محل مناسب؛ 

  

 ؛ایافتهن ساختار طور به  نشده اثبات ای مسئله کردن فاش و کردن ملا بر 

 حق تضییع موجب است ممکن که طوری ها، به رسانه در معمولا

 .گردد کسانی/کسی

 بر: اطلاعاتی است مبنی ساختاریافتهگزارشگری تخلف، گزارش 

  ضابطه؛ یا و حکم قانون، نقض یک 

 مدیریت قابل توجه؛سوء 

  توجه؛اتلاف منابع قابل 

 سوء استفاده از قدرت؛ 

 خطر مهم برای امنیت یا سلامت عمومی؛ 

 Transparency, Active Disclosure, Public disclosure Revelation, Passive Disclosure, Leak Whistleblower لیالملادبیات بین

هدف نسبت به 

 فساد
 (فساد رخداد احتمال کاهش طریق از) فساد از پیشگیری

عمومی و  هتوج جلب طریق از) آن با مقابله از گسترش فساد و  جلوگیری

 محکوم شدن فساد(

و  با آن )از طریق شناسایی مقابلهاز گسترش فساد و  جلوگیری

 (محکوم شدن مفسد

 اهداف مهم

 مردم اطلاعاتی حق ارائه عمومی؛ آگاهی. 1 

 ساختارها/ مشکلات اصلاح. 2 

 حکمرانی در مردم مشارکت. 3 

 مسئولان پاسخگویی. 4 

 . فاش کردن فساد رخ داده1

 . ضربه زدن به رقبا و حریفان2

 . جلوگیری از فساد1

 . کسب درآمد برای گزارشگر2

زمان ارائه 

 اطلاعات

 مناسب زمان در اطلاعات ارائه: 

 پیشینی صورت به 

 ،موقع به برخط 

 داده آرشیو به دسترسی 

 ارائه اطلاعات به صورت دفعی/ ناگهانی 

 )به صورت پسینی )پس از/ حین وقوع فساد 
 به صورت پسینی )پس از/ حین وقوع فساد(

حجم ارائه 

 اطلاعات

  مناسب حجم در: 

  کشور مختلف مصالح رعایت 

  قانونی هایچارچوب رعایت (i.e :.قانون هایمحرمانه FOI) 

اطلاعات اندک، ناقص یا بسیار زیاد )بمباران اطلاعاتی(: مشکلی را حل 

 شود.کند/ موجب آگاهی نمینمی
 بر اساس قانون برای اثبات فساد، اطلاعات مورد نیاز 
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قالب ارائه 

 اطلاعات
 ستاره 5 استاندارد قالب در مناسب هایقالب در ارائه 

 شده، منتشر مخفیانه PDF ناقص گزارش یا عکس یا 

 هاداده از استفاده و فرآوری امکان عدم 
 قابل ارائه توسط مردمشواهد عینی و مستندات 

مسئولیت ارائه و 

 صحت اطلاعات
 رسمی غیردولتی یا دولتی نهاد 

 داده کنندهفاش نهاد یا شخص در ابهام احتمال 

 اطلاعات ارائه به نسبت ناپذیری مسئولیت 

 تخلف افشاگر حقوقی شرکتهای 

 نهاد مردم های سازمان 

 مردم 

استفاده پذیری 

 اطلاعات

 دارد را لازم استاندارد. 1 

 سایرین توسط افزوده ارزش ایجاد امکان. 2 
 گزارشگری تخلف قابل استفاده در چارچوب قانونی اطلاعات بودن غیراستاندارد یا پذیری به دلیل نقصضعف استفاده

 صحت اطلاعات

  واقع با مطابق و صحیح 

  هایبخش اصلاح و مردم عموم طرف از بازخورد ارائه امکان 

 احتمالی نادرست

 نیست کامل و صحیح اطلاعات لزوما: 

 هاداده اساس بر گیریتصمیم و تحلیل دشواری نتیجه، در 

 آزمایی راستی دشواری 

نیازمند بررسی صحت توسط بخش دولتی مسئول رسیدگی در تعامل 

 با گزارش دهنده

وضعیت حقوقی 

 قانونی

 قانونی وضعیت به بسته) حکومتی هایداده عمومی اعلام الزام. 1 

 (کشور

 هاداده از بازاستفاده و استفاده از قانون حمایت. 2 

 قانونی ضعف از ناشی وضعیت ابهام. 1

 .باشد جرم افشا است ممکن. 2

 افشاگری قانونی وکارهای ساز وجود عدم صورت در است ممکن. 3

 .باشد تخلف با مبارزه راه آخرین تخلف،

 و حمایت از گزارش دهنده تشویق وکار ساز و نیازمند قانون 

اثر سیاسی 

 اجتماعی

 هایداده اساس بر مشکل اصلاح ارزیابی، شناسی،آسیب امکان 

 شده منتشر

 قبلی هایداده اثرات مشاهده اثر در هاداده بیشتر آزادی به اشتیاق 

 دولت شدن قدرتمند 

 شهروندان مشارکت 

 نوآوری و فرصت ایجاد 

 (مدت کوتاه در حداقل) اصلاح امکان رفتن بین از 

 اطلاعات و داده آزادی به نسبت مسئولین/ مردم شدن بدبین 

 سیاسی و اجتماعی فضای ریختن بهم موجب 

 مسئولیت پذیری مردم در مشارکت و نظارت

های آسیب

 احتمالی

  گوییدروغ احتمال 

 اطلاعات از رقبا/  دشمن استفاده سوء احتمال 

لیل نفعان و یا مدعی العموم به دتعقیب قانونی افشاگر به دلیل شکایت ذی 

 تشویش اذهان عمومی

ریسک شخصی بالا برای ارائه دهنده گزارش تخلف در صورت نبود 

 یا ضعف حمایت قانونی لازم
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 المللی داده باز ی منشور بینخلاصه

ی گانه6ای که از اصول است. هر داده Open Data Charterالمللی داده باز ی داده باز، منشور بینیکی از معتبرترین اسناد پایه

 .شودای از این اصول به همراه مثال ارائه میشود. در ادامه خلاصهاین منشور پیروی کند، باز محسوب می

 

 فرض صورت پیشاصل اول: باز بودن داده به

فرض پیش»در اختیار عموم قرار دهند.  رایگانصورت های خود را بهها و.. وظیفه دارند دادهها، شهرداریها و دولتحکومت

 .هم باید رعایت شود هاحریم خصوصی دادهکه شود، آن داده باز است. ضمن آنیعنی زمانی که داده تولید می «بودن

  .های آموزش و پرورش شهر خود داریدهستید که نیاز به دادهمثال: شما یک محقق یا شهروند کنجکاو 

 لیدتو که زمانی را …آموزان به تفکیک مقطع، جنسیت، نوع مدرسه وهایی مثل تعداد دانشآموزش و پروش موظف است داده

 …ت، حراست ویاسر یاجازه و تایید به نیازی یعنی کند، منتشر نیست درخواستی حتی و( است شده تمام آمارگیری یعنی) شوندمی

 .کند افشا را آموزاندانش هویتی مشخصات فوق هایداده نباید حال درعین. ندارد

 اصل دوم: به هنگام و جامع بودن

 .رفتها مشورت گکه باید از کاربران دادهباشند. ضمن آن باکیفیت و جامعمنتشر شده و  بدون تاخیر و تغییرها داده

 ست!آموزان کلاس اولی چگونه ادانش خواهید بدانید توزیع و تعداد جمعیتقبل، میمثال: در ادامه مثال 

های آموزان را در ابتدای هر فصل آموزشی)بازگشایی مدارس( یا انتهای آن منتشر کند. دادههای دانشآموزش و پرورش باید داده

ساله 10وند دهید، مثلا یک رها کنار هم قرار مییعنی وقتی دادههای قبلی هستند. روزرسانی دادهنوعی بهفوق نباید قدیمی باشند و به

ها هم نباید توضیح یا نموداری باشد و در هر زمان اگر نظری داشتید، باید بدون در داخل داده .ها داریداولی از جمعیت کلاس

 .آوری داده در میان بگذاریدمشکلی پیشنهاد یا انتقاد خود را با مسئولین جمع

 

 سوم: قابلیت دسترسی و استفادهاصل 

امل بین گیری بهتر و تعتصمیم ،های باز منتشر نشوند و به دست شهروندان نرسند هیچ ارزشی ندارند. مزایای این امرتا وقتی داده

طلاحا صها در یک جا قرار بگیرند و اانجام شود تا تمام داده پورتال واحدمسئولین و شهروندان است. این دسترسی باید در یک 

منتشر شده تا کاربران مشکلی  (CSV, XLS, TXT) های مختلففرمتها باید در تر، دادهاز همه مهم .جزیره جزیره نباشند

 .ها نیازی به کسب اجازه، مجوز، احراز هویت کاربر و.. نداردها نداشته باشند. ضمنا، استفاده از دادهبرای ویرایش داده
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آیا برای به دست آوردن این  .آموزان ابتدایی داریدبه آمار جمعیت، ثبت ازدواج و طلاق و تعداد دانشمثال: برای تحقیق خود، نیاز 

های ها باید به آموزش و پرورش و سازمان ثبت احوال شهر خود مراجعه کنید؟ از ریاست و بازرسی کسب اجازه کنید؟ یا سایتداده

 !هرکدام را جداگانه زیر و رو کنید؟ خیر

به تفکیک موضوع و..  Data.gov.ir های خود را در یک پورتال واحد مثلاانتشار داده باز این است که هر دو سازمان، دادهاصل 

های باشد اما اولویت با فایل PDF تواندمی  های موجود در پورتالثبت کنند و شما هم نیازی ندارید هویت خود را فاش نمایید. داده

بود، فایل متنی یا اکسل آن هم باید وجود داشته باشد. اگر برای  PDF ایاست و اگر داده )اکسل و..( متنی و صفحه گسترده

 .دسترسی به داده یا فرمت آن مشکلی پیش آمد، حق اعتراض دارید

 

 پذیریکنشاصل چهارم: قابلیت قیاس و هم

ها ل دادهطور معموجغرافیایی، زمانی و.. تقسیم شوند. بهتر مثل تقسیمات های کوچکو باید به قسمت ها نباید کلی بودهداده

 خوان بودنقابلیت ماشینمنتشر شوند که  CSV هایی مثلها باید در فرمتتوضیحاتی دارند که باید توضیح داده شوند. داده

 .را داشته باشند

 .های آموزش و پرورش را از پورتال دریافت کنیدخواهید دادهمثال: می

ها غلط است. مختصات مکانی مدارس هم باید در داخل داده ۹0تا  80ارائه شده باشند، مثلا از سال  ید به تفکیک سالها باداده

مکان مدارس را ببینید، تنها کافی است طول و عرض جغرافیایی آن را وارد  ،خواهید در گوگل ارثموجود باشند، مثلا وقتی می

 .های مشابه وجود دارنداسم، یک مدرسه را پیدا کرد؟ چون مدارس زیادی با نام نمایید. اما چرا نباید در گوگل ارث با

انه نوشته شود. ی دریافت فایل جداگای نیاز به توضیح داشته باشد، این توضیح نباید در داخل فایل باشد، بلکه در صفحهشاید داده

 .تواند ایجاد خطا کندداده شود، توضیحات فوق می API خوان شوند وها ماشینچرا؟ به این دلیل که وقتی قرار است داده

 

 اصل پنجم: برای حکمرانی بهتر و مشارکت شهروندان

ه باعث هاست کنیاز این کار انتشار دادهنظارت شهروندان است. پیش ،هاها و حکومتبهترین راه برای جلوگیری از فساد در دولت

ها را در پی تواند بهبود عملکرد دولتشهروندان و مسئولین شده که می تعاملها باعث که انتشار دادهشود. ضمن آنمی شفافیت

 .)خرد و تصمیمات جمعی( ی بهتری ارائه دهندحل یا ایدهتوانند راهداشته باشد، چرا که شهروندان مشکلات را مشاهده کرده و می

 ت!کار غیرقانونی اسکه اینبا این گیرندمثال: معمولا مدارس دولتی به دلایل گوناگون از اولیا شهریه می
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های های مخارج و تعمیرات مدرسه را هم باید ارائه دهند. با انتشار دادههای خود را منتشر کنند، دادهوقتی مدارس موظف شوند داده

 .ددههای دولتی کفاف خرج مدارس را نمیتوان فهمید آیا فسادی در مدرسه وجود دارد یا خیر و چرا بودجهمالی می

ی جدیدی را بسازد، آیا این کار ضروری است؟ موقعیت مکانی آن مناسب است؟ و خواهد مدرسهیا مثلا آموزش و پرورش می

توان از می سازی مشارکت کنند،موارد دیگر که وقتی شهروندان اجازه بیان نظرات خود را داشته باشند و بتوانند در فرآیند تصمیم

 .جلوگیری کرده و تصمیمات بهتری اتحاذ کردهای بیهوده و اتلاف وقت خرج

 

 اصل ششم: برای توسعه و نوآوری فراگیر

حل بدهند، ها را مشاهده و برسی کنند. اگر مشکلی بود برای آن راهتوانند آنشوند شهروندان میها منتشر میزمانی که داده

د، ها در دسترس همه باشای مطرح کنند. وقتی دادهبتوانند ایدههای فعلی در هر سطحی های موجود را نقد کرده و برای چالشحلراه

 .ها ارزش افزوده ایجاد کنندتوانند از دادهکارآفرینان می

کرده و  دارمعنیها را ها آنداده فسادها را کشف و افشا کند. مصورسازی ،هاتواند با بررسی دادهنگاری داده و تحقیقی میروزنامه

نیاز ها را ترکیب کرده و به فهم جدیدی رسید و خیلی کارها و اقدامات دیگر که پیشتوان دادهکند. میآشکار میرا الگوهای پنهان 

 .ها به صورت باز استها انتشار دادهآن
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 های شاخص داده بازمجموعه دادهمعرفی 

 

دیتاست مختلفی که در این شاخص مورد ارزیابی  15قسمت از مجموعه مطالب معرفی شاخص جهانی داده باز، به معرفی  ایندر 

 .پردازیمگیرد، میقرار می

 بودجه (1

  !شده دولت برای سال آینده و نه هزینه واقعی استریزیبودجه ملی دولت در سطح کلان که هزینه برنامه

طول زمان چگونه بوده و چرا  دهد که پول کجا صرف شده، نحوه توسعه بودجه عمومی درهای بودجه باز به مردم نشان میداده

 ها تأمین نشده است.بودجه برخی فعالیت

 آمار ملی (2

 !( یا بیکاری و آمار جمعیتGDPآمار ملی کلیدی در مورد شاخصهای جمعیتی و اقتصادی مانند تولید ناخالص داخلی )

 خرید (3

  !شده استآوریمعها و جوایز دولت ملی یا محلی که توسط نهاد مسئول مناقصات جتمامی مناقصه

ها شرکت تری را میانریزی برای خرید و یا سایر مراحل خرید ارتباطی ندارد. داده خرید باز میتواند رقابت عادلانهاین کار به برنامه

به وجود بیاورد، تقلب را کشف و همچنین خدمات بهتری را به دولت و شهروندان ارائه نماید. نظارت بر مناقصه موجب کمک به 

 Open) استاندارد قرارداد بازهای جدید برای شرکت در مناقصات و افزایش ایجاب دولت میشود. این شاخص از روهگ

Contracting Partnership) .بهره میگیرد 

 قوانین ملی (4

 !های ملی باید به صورت برخط در دسترس باشندتمام قوانین و اساسنامه

 های اداریحوزه (5

  !اندشدههایی که توسط یک دولت )محلی(، با هدف اداری تعریفواحدهای اداری و یا بخشها در مورد داده
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 پیش نویس قانونگذاری (6

اطلاعات در مورد لوایح مورد بحث در پارلمان ملی و همچنین نظرسنجی در مورد لوایح )با قوانین ملی به تصویب رسیده اشتباه 

  !گرفته نشود(

گذاری فعلی در دسترس باشد. داده باز در مورد فرآیند تدوین قانون، برای بایست برای دوره قانوناطلاعات در مورد لوایح می

ائه میکند؟ کند؟ چه کسی لایحه را ارگوید و چگونه در طول زمان تغییر پیدا میشفافیت پارلمانی بسیار مهم است: متن لایحه چه می

هد و چه کسی با آن مخالف است؟ این لایحه بعداً کجا بحث میشود تا مردم بتوانند در بحث شرکت کنند؟ دچه کسی به آن رأی می

 و بیانیه پارلمان باز( National Democratic Institute (NDI)) استاندارد موسسه ملی دموکراتیکاین شاخص از 

(Declaration of Parliamentary Opennessبهره می ) .گیرد 

 هوا کیفیت (7

  !طور بالقوه برای سلامتی انسان مضر هستندویژه آن دسته که بههای هوا، بهاطلاعات در مورد میانگین روزانه غلظت آلاینده

های مهمی های پایش هوا یا مناطق پایش هوا در یک کشور در دسترس باشد. تمرکز شاخص بر آلایندهها باید برای همه ایستگاهداده

 اند.شدهسازمان بهداشت جهانی تعریفاست که توسط 

 های ملینقشه (8

  !آمد سراسری، امتداد آب و مشخص نمودن ارتفاعونقشه جغرافیایی کشور ازجمله مسیرهای رفت

شده باشد. اطلاعات جغرافیایی در بسیاری از موارد مورد تهیه ( cm2.5 km = 1 ) 1:250000بایست حداقل در مقیاس نقشه می

 ریزی برای سفر.شناسی و همچنین برنامهبرداری از آمار بیکاری یا جمعیتقرار میگیرد، ازجمله نقشهاستفاده 

 پیش بینی وضع آب و هوا (9

  !روزه دما، بارش و باد 3بینی پیش

اعتماد هم باشند به قابلوهوا که بایستی مدت آبهای کوتاهبینیبایست برای چندین منطقه از کشور ارائه شود. پیشبینی میپیش

 ریزی کنند.های خود برنامهعموم مردم ارتباط دارند که میخواهند برای فعالیت

 هاثبت شرکت (10

 !شده )با مسئولیت محدود(لیستی از شرکتهای ثبت



34 
 
 

رای تواند برکت میلازم نیست مطالب این مجموعه داده، حاوی اطلاعات مالی دقیق نظیر ترازنامه و غیره باشد. داده باز ثبت ش 

ها معامله نسازد که با آ وکار را قادر به دیدن افرادی میمثال، مشتریان و کسبعنوانمقاصد بسیاری مورداستفاده قرار بگیرد: به

 مک میگیرد.ک های بازشرکتسازد. این تعریف از کار  شده یک شرکت را فراهم میمیکنند و یا امکان مشاهده مکان دفاتر ثبت

 مخارج دولت (11

 !های دولت ملی در سطح معاملاتی دقیقسوابق واقعی )گذشته( هزینه

ها را نشان دهند. یک پایگاه داده از قراردادهای اعطاشده یا مشابه کافی نخواهد های جاری، ازجمله معاملات و یارانهها باید هزینهداده

کارآمد و مؤثر مورداستفاده قرار میگیرد با خیر. این امر به درک الگوهای طور دهد که آیا پول مردم بهبود. داده باز هزینه نشان می

 .مخارج و نمایش فساد، سوءاستفاده و هدررفت کمک میکند

 نتایج انتخابات (12

گیری أیر این دسته داده به نتایج حوزه انتخاباتی/ منطقه تمام رقابتهای انتخاباتی بزرگ ملی نیاز دارد. داده انتخابات، در مورد نتایج

تبر یا شده، نامعهای ثبتهای انتخاباتی چه کسانی هستند؟ چند رأی از رأیدهند. اکثریت و اقلیتدهی اطلاعات میو پروسه رأی

های گیری را مورد ارزیابی قرار میدهد. دادهمخدوش است؟ برای دسترسی به بالاترین میزان شفافیت، این شاخص، داده حوزه رأی

ه ( کمک گرفتNDI) موسسه ملی دموکراتیکها از منظور توسعه این دسته از دادهی کافی نیست. این شاخص بهمناطق انتخابات

 رجوع فرمایید. NDI (Open Elections Data Initiative). برای کسب اطلاعات بیشتر به ابتکار داده انتخاباتی باز است

 مکان (13

ها از نظر عرض و طول جغرافیایی )یا مختصات مشابه منتشرشده مربوط به آن ها و مختصات فضایییک پایگاه داده از کد پستی

 !دریک سیستم مختصات باز(

 های مکانی کل کشور باید در دسترس باشند.داده 

 کیفیت آب (14

رسی برهای مربوط به کیفیت آب، هم برای ارائه خدمات و هم برای پیشگیری از بیماری ضروری است. این شاخص هم به داده

منظور برآوردن حداقل الزامات مورد نیاز برای این دسته، پردازد. بهمحیطی میکیفیت منابع آب آشامیدنی و هم منابع آب زیست

 داده باید بر اساس سطح مواد شیمیایی در منبع آب در دسترس باشد.

 مالکیت زمین (15

 علاوه بر مرزها، اطلاعات قطعات ثبت شده زمین را نیز نشان میدهند. شده باشند کههای زمین با سطح تفکیکها باید شامل نقشهداده
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 پنجممبحث 

 

 «زداده با»ضروریات 

 

 اده بازدکاربردهای مزایا و های داده باز، رتالوپضروریات داده باز، مسائلی نظیر  در این بخش

 را پوشش خواهیم داد. 
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 «زداده با»ضروریات 

 شرایط زیر را با هم داشته باشد: داده، باز خواهد بود اگر دو

 ود و بطور ش بازیابیبدان معنا که بتواند  ؛باشد استانداردِ خوانا برای ماشینبه شکل   :باز بودن از لحاظ فنی

 .قرار گیرد پردازشمعناداری بوسیله نرم افزار کامپیوتر مورد 

 استفاده تجاری و غیر بطوری که اجازه ی  ،باشد مجوزطور واضح و مشخصی دارای ب  :باز بودن از لحاظ قانونی

 را داشته باشد.  استفاده مجددِ بدون محدودیتو  تجاری

 

 های داده بازرتالوهایی از پنمونه

  آموزش 

o Edu Data Inventory 

o MyData Office of Educational Technology 

o CheckMySchool 

  سلامت 

o The U.S. Department of Health & Human Services 

o Agency for Healthcare Research & Quality (AHRQ) Databases on healthcare 

cost & utilization in the U.S.  

o WB Health Data 

  تغذیه 

o allengeFood Security Open Data Ch 

  محیط زیست 

o Open Climate Data 

o New York City Environment Open Data 

  آب 

o Global water database 

 های اطلاعات و ارتباطاتفناوری (ICT)  

o Australian ICT Open Datasets  

 

 مزایای داده باز

میتوانند به مزایای اقتصادی )رشد و خلق شغل(، خدمات عمومی بهبود مزایای بسیار زیادی در افشای داده ها وجود دارد. این مزایا 

  .بندی شوندتر طبقهیافته و حکومت پاسخگوتر و شفاف

http://datainventory.ed.gov/
http://www.ed.gov/edblogs/technology/mydata/
http://www.checkmyschool.org/main-page
http://www.healthdata.gov/
http://www.hcup-us.ahrq.gov/databases.jsp
http://www.hcup-us.ahrq.gov/databases.jsp
http://data.worldbank.org/topic/health
http://idea.usaid.gov/g8
http://data.worldbank.org/data-catalog/climate-change
https://data.cityofnewyork.us/data?cat=environment
http://map.mwater.co/
http://data.gov.au/data/?category=Information-communications-technologies
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 کاربردی داده باز هایبرنامه

 و دهند تا دوباره مورد استفاده قرار بگیرند که این مهمترین دلیل، به داده ها این قابلیت را میمجوز های بازو  خوانش ماشینی

وند را شهای کاربردی که در داده باز استفاده میتوانید چند مثال از برنامههاست. در قسمت زیر شما میعامل برای باز بودن داده

 اند.بندی شدهببینید. این مثالها بر اساس هر بخش طبقه

 

 Civic Commons مخزن برنامه های کاربردی حکومت و ملت برای داده باز و حکومت باز

 Socrata Open سازد.افزارهای کاربردی مدنی را توانمند میهایی درباره اینکه سیستم داده باز چگونه نرممخزنی از مثال

Data Applications 

های موجود در سامانه داده باز مردم را برای ساخت ابزارها و کاربردهایی نوآورانه با استفاده از داده

 کشاند.( به چالش میWorld Bank’s Open Data Initiativeبانک جهانی )

Apps for 

Development 

های جامعه مدنی و افزارها، سازماندهندگان نرمها از دانشمندان، توسعهآوری بهترین ایدهجمع

 های بانک جهانیافزارهای ابتکاری و نو با استفاده از دادهکارورزان توسعه برای ایجاد نرم
Apps for Climate 

 mWater ده از تکنولوژی موبایل برای آب، تصفیه سازی و سلامتاستفا

 Save the Rain کند.بینی میبانک جهانی، میزانِ هشدار دهنده بارش سالیانه باران را پیش

های تعاملی و مفیدی که برای ها در سراسر جهان را دنبال کرده، و آنرا در قالبمبادلات مالی حکومت

 کند.های داده( ارائه میایای گرفته تا حرفه)از بچه مدرسه همه قابل استفاده است
Open Spending 

تگی و های بازنشسکند: برنامهسازی بازارهای غیرشفاف. مقدمتاً در دو حوزه اصلی فعالیت میشفاف

 مدیریت دارایی.
Bright Scope 

د لاین و بینش تحلیلی موروکار، ابزارهای آنسازان در بخش عمومی را با هوشمندی در کسبتصمیم

 کند.نیاز آنها، برای تغییر شکل دادن مسیر تدارک کالا و خدمات، تجهیز می
Spikes Cavell 

نرم افزار کاربردی کوچک برای آموزش درباره مصرف انرژی، تغییرات آب و هوایی و آنچه که شما 

 توانید درباره آنها انجام دهید.می
Ecofacts 

یری سازد تا مسائل بودجه را پیگهایی از بودجه آفریقا که کاربران را قادر میسازیبصریای از مجموعه

 های بودجه را رمزگشایی و فهم کنند.نمایند، اولویت

African Budget 

Data Explorer 

میلیون نمایش  100های رسمی اقتصاد برزیل، از طریق بیش از ها از تمامی بخشافشاسازی داده

 تعاملی. سازیبصری
DataViva 
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 مبحث ششم:

 

  ؟حکومت باز چیست
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 حکومت باز چیست؟

 

امّا بسیاری از تحلیلگران، تنها راه  ،های مهم و نوین جمهوری اسلامی ایران استیکی از دغدغه سازی حاکمیتچابک

ان کنند. تجربیات متعددی بیهای متنوع آن عنوان میبخش سازیخصوصیدر قالب  سازیکوچکسازی حاکمیت را چابک

ی های به خصوصضابطه به جای آنکه قدرت را به سمت مردم سوق دهند، آن را به افراد و گروههای بیسازیکنند، خصوصیمی

ا استفاده از شوند. امّا امروزه بهایی بسیار قدرتمند و غیرپاسخگو میها و طبقهکنند که در نهایت منجر به ایجاد الیگارشیواگذار می

 اند که قدرت را به جایهای جدیدی برای واگذاری وظایف حاکمیتی به مردم ایجاد شده، روشهای اطلاعاتی نوینفناوری

 .سپارندطبقات خاص، به صاحبان اصلی آن، یعنی عموم مردم می

ده ها ایجاد کررورش و هدایت خلاقیت افراد در گروههای جدیدی را برای پروش ی جهانی وبشبکهسال گذشته،  15در طول 

ی جهانی وب باشند. اگر چه شبکههای کسب و کار قابل اتکایی را بوجود آورده است که در حال تغییرشکل اقتصاد میاست و مدل

رده ید را آشکار کاما در عین حال قدرت عظیم یک رویکرد جد ،افزاری قدیمی شده استای و نرمهای رسانهباعث تضعیف شرکت

 .(Ruma ،2010و  Lathrop) شودمی شناخته 2وب است که به عنوان 

گر رههای اینترنتی به انتشار مطالب خود پرداخته و مردم تنها نظاشود که در آن صاحبان پایگاهبه نسلی از اینترنت گفته می 1وب  

 ت. ی مردم را در تولید محتوا میسر ساخته اسشود، مشارکت گستردهی اینترنت محسوب میکه انقلابی در شبکه 2وب   بودند. امّا

 است این وئیترت و بوکپدیا، فیسبِی، ویکیگوگل، آمازون، اییهای پیشگامی مثل به طور خلاصه: راز موفقیت شرکت

 از راترف حتی و ارزش ارتقای سمت به را کاربرانشان قدرت چگونه که اندآموخته خود، خاص روش به هاپایگاه این از کدام هر که

 (.Ruma ،2010و  Lathropشان هدایت کنند )ادیپیشنه محصولات مشترک خلق به آن

ز پس ها اهایی نظیر خلاقیت و همکاری را آموخته و مصمم است با استفاده از این آموختهوب بزرگ شده است و از این فضا درس

ی های پیش روی کشورها برآید. این در حالی است که با افزایش مسائل پیش رو و نبود منابع کافی برای رسیدگی به همهچالش

در انتخابات به نفع خود  2توانند از فناوری وب اند که علاوه بر اینکه میا به این نتیجه رسیدههآنها، بسیاری از رهبران حکومت

نبش جتواند آنها را در انجام بهتر کارهایشان نیز یاری کند و از همین رو بسیاری این جنبش را استفاده کنند، این فناوری می

 (.Ruma ،2010و  Lathrop)نامند می 2حاکمیت 
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 دوم حکمرانی چه معنایی دارد؟ نسخه

گیرد، مردم به دنبال معنای حقیقی آن پرستی است که هردم رنگی به خود مینیز مثل آفتاب 2حکومت ، 2مشابه اصطلاح وب  

جتماعی های ااستفاده از رسانهبرند. از نظر بعضی، این عبارت به معنای بوده و در هر معنایی که دوست دارند آن را به کار می

های طاست بخصوص زمانی که پای راب شفافیت دولتی و در نظر دیگران به معنایاست های دولتی ی سازمانبه وسیله

های رنامهسپاری، بها، جمعپردازش ابری، ویکی از ترکیبی راآن دیگر ایعده. باشد میان در دولتی یداده نویسیبرنامه

های دیگر دهی فراپدیافزار و یا همهدهندگان نرمهای بین توسعههای ترکیبی تحت وب، رقابتموبایل، برنامه

آید ی این طرز فکرها بسیار مهم هستند ولی به نظر میهمه .شونددانند که در کار حاکمیت به کار گرفته میمی 2وب 

ف اش و کشبه معنای شکافته شدن مفهوم حاکمیت تا هسته 2حاکمیت "اند. کدام به قلب مسئله راه پیدا نکردههیچکه 

 یابیم که: در واقع، حاکمیت سازدر این تصویرسازی دوباره، در می ."و تصویر شدن حاکمیت همچون روز اول آن است

م کنیپردازیم و نهاد حاکمیت را ایجاد میگذاریم، مالیات میقانون میشویم، ما دور هم جمع می وکاری است برای اقدام جمعی. 

، Rumaو  Lathropتا مشکلاتی را مدیریت کنیم که ما به طور انفرادی قادر به حل آنها نیستیم و حل آنها علاقه مشترک ماست )

2010.) 

ره های حکومت به روی مردم اشابودن دربشود، به باز خوانده می ی دوم حاکمیتنسخهکه به تعبیری باز حکومتمفهوم 

ها، اتفاقات درون حکومت را رؤیت کنند و هم در آن مشارکت کنند. همانند دارد. به این ترتیب که هم مردم بتوانند با باز بودن درب

 که بود وب از اینسخه 1 وب. شودمی واقع 1 حکومت از پس نیز ظهور کرد، نسخه دوم حکومت  1، که پس از وب 2وب 

ه همین نسبت، با مشارکت حداقلی داشتند. ی نداشته مشارکت آن در و بودند اینترنت گرنظاره تنها آن در مردم

گام در  اینگر حاکمیت بوده و مشارکت حداقلی در آن دارند. ی اولّ حاکمیت نیز مردم تنها نظارهدر نسخه

باید به روی مردم  های حکومتاست. ابتدا درب بازحاکمیتشفافیت زیرساخت است. به این ترتیب  گام شفافیتحاکمیت، 

، 2 ی دوم حاکمیت، همچون وبباز باشد تا آنها اتفاقات درون آن را بتوانند مشاهده کنند و مشکلات و ایرادات را ببینند. نسخه

ا، نظرات و هتا آنها بتوانند ایدههای حاکمیت به روی مردم باز است ی مردم را در بر دارد به این ترتیب که دربمشارکت گسترده

راهکارهای خود را به دست حکومت برسانند تا در حل مشکلات جامعه سهیم باشند. بنابراین حکومت باز نه تنها شفافیت را در بر 

 (.1شود )نمودار دارد بلکه مشارکت حداکثری مردم در امور را شامل می

 

 باز حاکمیت مفهومی مدل – 1نمودار 
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 انجامد؟باز چگونه به تغییر ساختارهای حاکمیت میحاکمیت

باز، امکان مشارکت مردم در بسیاری از وظایف حاکمیت میسر شده است. برای مثال اگر با توجه به تعریف ارائه شده از حاکمیت

، «نظارت بر حسن اجرا»، «اجرا»، «یزیری راهکارها، انتخاب راه و برنامهارائه»، «بندی اهداف و مشکلاتیابی و اولویتعارضه»شئون 

یم در آنها بصورت مستقابزارهای نوین فاوا توانند از طریق برای حاکمیت تعریف شوند، مردم می« ارزیابی اقدامات و فرایندها»

 مشارکت کنند.

 بندی اهداف و مشکلات:یابی و اولویتعارضه

 مشکلات آن طریق از بتوانند مردم و کند ایجاد حاکمیت با مردم ارتباط برای های رسمی و واحدیدرگاهاگر حاکمیت 

 یا فساد یک گزارش واصله درخواست اگر. شوندمی شناسایی مردم توسط هاعارضه از بسیاری برسانند حاکمیت گوش به را خود

ی طرح مسئله امّا در صورتی که درخواست گزارش فساد یا خطا نباشد و جنبه ،یت باید حتما به آن رسیدگی کندحاکم باشد، خطا

های مردم توسط یک نهاد متمرکز بسیار دشوار خواهد بود. دیگر کشورها برای داشته باشد رسیدگی به تمامی درخواست

بنابراین  ،گذارندمومی میهای مردم را به رأی عها نیز از مشارکت مردم بهره گرفته و درخواستبندی درخواستاولویت

 از که کرد شارها انگلستان در نویسیتوان به درخواستشوند. به عنوان نمونه میتر پیگیری میهای با رأی بیشتر، سریعدرخواست

توانند میستان ی این سازوکار تمامی شهروندان انگلوسیلهبه ،لمان انگلستان در دسترس استپار اینترنتی پایگاه تحت ایسامانه طریق

هزار نفر دیگر همراه شود، دولت و ها با حمایت دهچه درخواست آننای را برای پارلمان ارسال کنند و چنادرخواست یا عریضه

(. سازوکارهای مشابهی در کشورهای ایالات 13۹4دانند تا به این درخواست پاسخ دهند )مرادی، پارلمان انگلستان خود را موظف می

 (.13۹5مرادی،  ;13۹4 ثنائی،) دارند وجود نیز اکاناد و متحده

 ریزی:کارها، انتخاب راه و برنامهی راهارائه

صورت یک درخواست برای حاکمیت ارسال کنند. امّا توانند راهکارهای خود را بهیابی در این جایگاه نیز مردم میهمانند عارضه

ن قرار داده و برای بهترین راهکارها جایزه تعیی شبکهتواند مشکلات و مسائل خود را برای مردم بر روی فراتر از آن حاکمیت می

شکلات خود تواند متوانند مشکلات را بیان کنند و برای آنها راهکار ارائه دهند، بلکه حاکمیت نیز میدم میکند. در واقع نه تنها مر

نند و کرا برای مردم بیان کرده و از آنها راهکار بخواهد. به این ترتیب مردم بهترین راهکارهای خود را برای حاکمیت ارسال می

مسائل خود مشارکت داده است، از نیروی نخبگان برای حلّ مسائل نیز استفاده کرده است  که حاکمیت، مردم را در حلّعلاوه بر این

 شود. در نهایت حتی براییابی به وجود آمده است. از طرف دیگر راهی برای اشتغال نخبگان گشوده میو راهکاری برای نخبه

 «هر دموکراتیکش»پایگاه توان به اده کرد. بعنوان نمونه میتوان از نظرات مردم و نخبگان استفارزیابی و انتخاب راهکارها نیز می

ایجاد بستری  پایگاه این تأسیس از هدف. شد تأسیس دلار هزار 30 به نزدیک ایبودجه با برزیل در 200۹ سال در که کرد اشاره

های نوآورانه برای حل مسائل شهری دست حلمبتنی بر مشارکت شهروندان عنوان شده است تا از طریق هوش جمعی به یکسری راه

 (.13۹5یافته شود )رحمتی، 
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 اجرا:

ا در انتخاب امّ ،ی اجرا به میزان کمتری وجود دارد. در واقع مجری در نهایت گروه مشخصی استامکان مشارکت مردم در مقوله

های یگاهباید از طریق پا های دولتیمناقصهمجریان نیز امکان شفافیت و برقراری شرایط یکسان برای همه نیز وجود دارد. در واقع 

اف شوند برای مردم شف قراردادهااینترنتی به سمع و نظر مردم برسد تا همه بتوانند در صورت امکان در آنها شرکت کنند. همچنین 

 ایمسابقه به وانتمی نمونه بعنوان. باشد رسان یاری تواندمی نیز سپاری و چالشن فساد در آنها کاهش یابد. امّا فراتر از آن، جمعتا امکا

، «جایزه روشنایی». یکی از مسابقات بسیار موفق مبتنی بر این پایگاه عبارت است از کرد اشاره امریکا در چالش دولتی پایگاه در

(. برای نمونه یکی از این مسابقات، هدفی به 13۹4توسعه و ترویج نوآوری در صنعت چراغ اختصاص دارد )ثنائی،  ای که بهجایزه

انست . طراحی این جایزه تونمود تعریف «کارایی نوری»و نیز « میزان روشنایی»منظور طراحی چراغ خاصی مبتنی بر ترکیبی از 

جویی در مصرف انرژی میلیون دلاری این مسابقه، با صرفه 15رسد که جایزه ر میصنعت تولید چراغ را متحول نماید. بدیهی به نظ

 2014(. در ژانویه U.S. Department of Energyزودی جبران گردیده باشد )شود، بهکه از این تحول در صنعت ایجاد می

نامزد به خود اختصاص دهد. این جایزه هر  600را از میان بیش از « نوآوری در دولت آمریکا»توانست جایزه « سایت دولتی چالش»

 شودمی اعطا هاروارد دانشگاه حکمرانی دانشکده از «رانی دموکراتیک و نوآوریمرکز اشَ برای حکم»دو سال یکبار و توسط 

(Gavel ،2014.) 

 

 نظارت بر حسن اجرا:

تواند جایگزین بسیاری از وظایف نظارتی حاکمیت شود. بعنوان نمونه است که می نظارتهای مردمی، یکی از مهمترین مشارکت

پایگاه ی هوسیلتوانند بهاندازی کرده است. شهروندان اندونزی میکشور راه این در را «لاپور»ی باز اندونزی، سامانهسازمان حاکمیت

ر زبان هرگونه خطا یا فساد را گزارش کنند. لاپور که د، وقوع افزار گوشی هوشمند یا پیامک تلفن همراهاینترنتی، نرم

هایی از شود بلکه میزبان گزارشتنها گزارش فساد ثبت میای است که در آن نهاست، نام سامانه «گزارش»معنای اندونزیایی به

جایی که همیشه دسترسی ها و مأموران خدمات عمومی در کشور است. از آنایرادات اجرایی و حتیّ برخوردهای نادرست سازمان

ی چهاررقمی پیامکی را هم معرفی کرده است تا شهروندان بتوانند با سهولت بیشتری به اینترنت وجود ندارد، سامانه یک شماره

ندروید های آافزار سیستم عاملکنند، نرمهای هوشمند استفاده میهایی که از گوشیچنین برای آنگزارش خود را ارسال کنند، هم

خواهند تا اگر تصویر یا کلیپی از تخلف ضبط های هوشمند از کاربر میافزارهای گوشیاس نیز طراحی شده است. نرماوآیو 

له تخلفات را شود که بلافاصاند نیز در اختیار سامانه قرار دهند. با این تدبیر، هر گوشی همراه به یک دوربین مخفی تبدیل میکرده

های همراه اقدام به ارسال گزارش اند. مطابق آمار سایت، حدود پنجاه درصد از کاربران از طریق گوشیرسگوش سازمان ناظر میبه

ی لاپور ابراز شده است. به عنوان مثال فردی گزارش ی سامانهآمیز دربارهحال چندین روایت موفقیت(. تابه13۹4اند )مرادی، کرده

که روال صحیح این فرآیند حدود پنج روز ی مالکیتش معطل مانده، حال آننامهاهیداده است که دو ماه برای تغییر در جزئیات گو

تواند ای از طرف سامانه دریافت نمود که میثبت کرد، جوابیه« لاپور»که گزارش خود را در است. او تنها پنجاه دقیقه بعد از این

شابه توانسته است اعتماد مردم اندونزی به لاپور را افزایش داده های می مالکیت خود را تغییر دهد. این روایت و روایتنامهگواهی

 (.13۹4ها را به داشتن کشوری بدون فساد امیدوار کند )مرادی، و آن
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 ارزیابی اقدامات و فرایندها:

 به خصوص توان از خرد جمعی واری نیز میزی راهکارها برای حل مشکلات، در فرایند ارزیابی اقدامات و سیاستگهمانند ارائه

از نیازمند وجود بگذاری برای اقدامات آینده استفاده کرد. حاکمیتنظرات نخبگان برای ارزیابی اقدامات صورت گرفته و سیاست

 (.Open Government Partnershipگذاری و حاکمیت است )مشارکت شهروندان و دخالت آنها در سیاست

ها، نظرات و مشورت عموم مردم استفاده ها، درخواستن مختلف از گزارشتواند در شئوهمانطور که مشاهده شد، حاکمیت می

ان میسر شده است. پیش از این به دلیل عدم امک های مختلفهای نوین فاوا، اینترنت و شبکهابزارکند. این مهم با ظهور 

 شد؛ به این ترتیب که مردم هرچند سالیی نمایندگی استفاده مها، از رابطهپرسیی همیشگی از نظرات مردم و ایجاد همهاستفاده

یکبار نمایندگانی را از جانب خود انتخاب کنند تا آنها در مسائل مختلف اظهار نظر و مشورت نمایند مانند آنچه در شوراها و مجلس 

شوند میای قانع نخابات دورهاند که تنها به مشارکت در دولت از طریق انتها نشان دادهافتد. اماّ امروزه ملّتشورای اسلامی اتفاق می

(Open Government Partnershipزیرا با استفاده از ابزار )ه، دهی کردها را سامانپرسیتوان همههای نوین فاوا به راحتی می

ی نمایندگی را به حداقل رساند: حاکمیت بدون واسطه و بصورت مستقیم با مردم گفتگو کند و از نظرات و مشورت آنها رابطه

گیرد. به می شکل «واسطهسالاریِ بیمردم»شود و تر میمتحول و عمیق «سالاریمردم»استفاده نمایند. بدین ترتیب مفهوم 

تصمیم  که حاکمیت به جای مردم بفهمد، فکر کند،شود. به جای آنهمین نسبت مفهوم حاکمیت نیز دستخوش تغییرات بنیادین می

ه کند. با وجودی کگر را بازی میاز این شقوق را به خود مردم بازگردانده و نقش تسهیلبگیرد، اجرا و نظارت کند؛ بسیاری 

ی حاکمیت خواهد بود امّا در بسیاری از امور گیری نهایی و اجرا در بسیاری از مسائل پیچیده و کلان در نهایت بر عهدهتصمیم

تر و به این ترتیب فرصت بیشتری برای عمل در موارد پیچیده شود.روزمره و خرد، بسیاری از زحمات از دوش حاکمیت برداشته می

این  دهند. بههای حاکمیت را در حال حاضر مسائل خرد تشکیل میها و درگیریخواهد داشت. لازم به ذکر است اکثر مشغله کلان

 توان به عنوان نمونه به تغییر ساختارهای زیر نگاهی انداخت:ترتیب می

 

 فساد و تخلف با مبارزه و ارتینظ ساختارهای    -1

وان این تها و انرژی ساختارهای مبارزه با فساد، به نظارت بر تخلفات و فسادهای خرد تعلق دارد. در صورتی که میاکثر هزینه

ظارت و رصد های مبارزه با فساد به نبه مردم سپرد. به این ترتیب سازمان های مبتنی بر شبکهسامانهها را با استفاده از نظارت

توان های نظارت مردمی است. به علاوه میی لاپور یک نمونه از سامانهی معرفی شدهپردازند. سامانهتر میتخلفات و فسادهای پیچیده

 پردازند،ب رشوه شدند مجبور که افرادی سامانه، این در. کرد اشاره «اممن رشوه پرداخت کرده»ی به تجربه هندوستان و سامانه

ت ن مواجه شدند، گزارش خود را ثبامی دولتی مأمور یک با که افرادی نیز و کردند مقاومت رشوه برابر در نحوی هر به که افرادی

کند عموم مردم شفاف میهای پرداخت شده در سطح کشور هند را نیز برای ( این سامانه گزارش رشوه13۹4کنند. )ثنائی، می

فراهم  منظور فشار اجتماعی برای مقابله با فسادها مشخص و ابزاری بهها(، و سازمانها )استانترین ایالتترین و ناسالمبنابراین سالم

 گردد.می
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 اسلامی شورای مجلس و شوراها    -2

نظرات مردم بوده است که به دلیل عدم وجود امکانات امروزی، همانطور که گفته شد دلیل اصلی بوجود آمدن شوراها، استفاده از 

و مجلس  رسد نقش شوراهاتوان بصورت مستقیم از مردم مشورت گرفت. به نظر میی نمایندگی برقرار شده است. امّا امروز میرابطه

سیار کمتر، ای با ساختارها و هزینهگذار )یک بستر( خواهد بود به نحوی که بگر و قاعدهشورای اسلامی در آینده یک نقش تسهیل

می مجلس ی عمونمایند. لازم به ذکر است با دانستن بودجهاز نظرات مردم و نخبگان استفاده نموده و تصمیمات نهایی را اتخاذ می

تخمین  کی مجلس شورای اسلامی دست یافت. با یی هر دقیقهی ادارهتوان به تخمینی از هزینهو ساعات جلسات علنی مجلس می

(. بسیاری از 13۹5پیشه، میلیون تومان برآورد کرد )فلاحت 300ی مجلس شورای اسلامی را حدود ی هر دقیقهتوان ادارهمی

کت مردمی، های مشارهای تجاری برای سامانهتوانند کاهش یافته و حتیّ با طراحی مدلهای اضافی با مشارکت مستقیم مردم میهزینه

 ود.آنها را درآمدزا نم
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 های داده حکومتی باز طرات یا آسیبخ

 
 

 

 

 

اری، آن موارد زی دیگر، خالی از خطر یا آسیب نیست، لذا شایسته است تا در مقام سیاستگهمانند هر پدیده ی حکومتی بازداده

 های علمی، مروری بر خطرات یامندی از برترین پژوهشها به خوبی تدبیر شود. در این مطلب با بهرهشناسایی و در مدیریت آن

 های داده حکومتی باز خواهیم داشت. آسیب

ی عمیق با مسئولین مصاحبه 1۹جام ای، ضمن اندر مقاله ترین پژوهشگران این حوزه(شایدرویک و یانسن )به عنوان دو نفر از سرشناس

دسته از اثرات منفی منتسب به داده حکومتی باز را شناسایی کرده و اینطور پیشنهاد  16بخش عمومی و نیز مسئولین مستندسازی داده، 

تقویت یت، )نظیر افزایش شفافاین رویکرد  مزایایگیری مناسب برای داده حکومتی باز، بایستی اند که یک مدل تصمیمداده

)نظیر نقض حریم خصوصی، ریسک سوء استفاده و سوء برداشت از آن  معایبرا در یک کفه، و  رشد اقتصادی(

 .را در کفه دیگر ترازوی تصمیم خود قرار دهد داده(

عنوان خطر کلی به همراه توضیح آمده  16های داده باز ذیل سه محور و در ادامه فهرستی از خطرات یا آسیب

 .است
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 مرتبط با انتشار داده های ذاتاًاول: ریسکمحور  

 هاریسک نقض قوانین با باز کردن داده (1

عات ای که حاوی اطلاهای دادهتوان به دلایل قانونی یا غیر آن، منتشر کرد؛ برای نمونه پایگاههای داده را نمیبسیاری از پایگاه

 رمانگیمحهای مختلف با سطوح مختلفی از ای که توسط سازماندههای دامحرمانه افراد، متغیرهای حساس سیاستی و یا پایگاه

 .های داده هستنداند، مصادیقی از این نوع پایگاهتولید شده

 مشکلات پیرامون مالکیت داده( 2

کنند، در حالی که مالک آنها نیستند و در نتیجه را نگهداری می های دیگرهایی متعلق به سازمانداده ها،همه سازمان

های متعلق به سازمان دیگری مورد استفاده قرار گرفته همچنین در تولید یک داده، ممکن است داده . توانند آنها را منتشر کنندنمی

 .توان به سادگی منتشر کردها را نمیباشد که در نتیجه آن داده

 .ممکن است حریم خصوصی افراد به صورت ناخود آگاه نقض شود( 3

ها، زحمت فراوانی مورد نیاز است. ممکن های داده به منظور انتشار آنارای حریم خصوصی افراد از پایگاهبرای حذف اطلاعات د

است اینطور به نظر برسد که پس از حذف این اطلاعات، حریم خصوصی رعایت خواهد شد. در حالی که پس از مرتبط کردن 

ها در آن ماعیهای اجتشبکهبه ویژه وقتی اطلاعات مرتبط با  قابل ردیابی شود، هویت افراداطلاعات با یکدیگر، ممکن است 

 .موجود باشد

 .باشد (Bias) ی منتشر شده ممکن است جانبدارانهداده( 4

هایی را منتشر کنند که حساسیت برانگیز نبوده، خیلی پیچیده نبوده و سرانجام موجب آسیب یا ضرر ها صرفاً دادهممکن است سازمان

ها بخش تنها آسیبی نرسد. این به این معناست که ها مایلند اطلاعات حساس را مخفی نگاه دارند تا به شهرت آننگردند. سازمان

 .که نتایج مشخصی )از پیش قابل پیشینی( را در پی داشته باشد گیردتیار عموم مردم قرار میخاصی از اطلاعات در اخ

 تفسیر نادرست و سوء استفاده( 5

ا تفسیر نادرست و ی؛ زیرا این اطلاعات در معرض خطر گیرداطلاعات بسیار پیچیده در اختیار عموم قرار نمی

طای خها را در معرض اند که این امر دادهها به خوبی مستند نشدهقرار دارند. از سوی دیگر اطلاعات برخی سازمان استفادهسوء

گیرد. این بدین معناست که افراد با دانش در اختیار همه قرار می به صورت مجانی« ی بازداده»دهد. از طرف دیگر قرار می تعبیر

همواره نیز باید این مسئله را مد نظر  .دهدافزایش می مسئله خطر سوء تعبیر راها دسترسی خواهند داشت که این اندک نیز به آن داده

 . ها هستندداشت که همواره افرادی به دنبال سوء شهرت سازمان
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  شفافیتنتایج منفی( 6

ی باز فواید داده ترینداده باز ممکن است نتایج ناخواسته مختلفی به دنبال داشته باشد. هر چند که شفافیت به عنوان یکی از مهم

های ایگاهمنعکس نماید. ممکن است با انتشار پ تصویری منفی از سازمانتواند شود، با این حال شفافیت همچنین میمحسوب می

کند، از اعتماد به هایی که از تصمیماتی به غیر از تصمیمات اتخاذ شده پشتیبانی میدارند، و یا داده کیفیت پایینیای که داده

 .حکومت کاسته شود

 .داده باز ممکن است نتایج منفی برای حکومت را در پی داشته باشد( 7

ام اقداماتی علیه آن استفاده شود. برای نمونه در یک ای برای تخریب عملکرد حکومت و یا حتی انجها به گونهممکن است از داده

ن کشور های گازی در ایهای میدانهای مرتبط با زلزله برای فشار به حکومت برای متوقف کردن فعالیتمورد در کشور هلند، از داده

 .استفاده گردید که این مسئله سبب کاهش درآمدهای حکومت گشت

 های با کیفیتِ نامطلوبگیری در رابطه با دادهتصمیم( 8

ای )مرکب از اجزای فنی و اجتماعی( است و در حال مفهوم پیچیده (Information Quality: IQ) کیفیت اطلاعات

ها ی آنهشود که از جملهای مختلفی تقسیم میحاضر معیار واحدی برای ارزیابی آن وجود ندارد. کیفیت اطلاعات معمولاً به مؤلفه

بودن، صحیح بودن، دقیق بودن، به هنگام بودن، در دسترس بودن، متناسب بودن و قابل فهم کامل توان به می

ای ممکن است نسبت به یک بعد )مثلا به موقع بودن( با کیفیت، و از منظر بعدی دیگر )مثلا کامل بودن( اشاره کرد. لذا داده بودن

ند که این مسئله، تمایلات متفاوتی نسبت به ابعاد مختلف داشته باشکیفیت باشد. نکته اینجاست که کاربران گوناگون ممکن است بی

ا را نباید منتشر کرد. آنه «کیفیتی بیداده»از یک سو برخی معتقدند  .کندها متفاوت میرا از نگاه آن «ی با کیفیتداده»

از سوی دیگر  است. ”گیری نادرستنتیجهریسک نادرستی تحلیل و “هایی دارای این ترس را دارند که انتشار چنین داده

ی کیفیت باقی مانده و کسشود آن اطلاعات بیکنند که عدم انتشار سبب میآنها استدلال می .ها هستندبرخی حامی انتشار این داده

ها را فراهم ء آنمینه ارتقاتواند زمی «شانکیفیتیابعادِ بی»ها همراه با ذکر از وجود آنها با خبر نشود، در حالی که انتشار آن داده

های گذاری دادهاشتراکی بهها مشارکت کرده و چنین کاری انگیزهتوانند در بهبود دادهدر چنین شرایطی عموم مردم می .کند

 طدهد. هر دو استدلال صحیح است که باید متناسب با هر پایگاه داده و شرایها را افزایش میکیفیت و نیز افزایش کیفیت آنبی

 .گیری نمودخاص آن تصمیم

ی زمانی محدودیت انتشار داده ممکن است اجازه انتشار به هنگام بودن: دوره( 9

 .روز را ندهدهای بهداده

های خود را صرفاً پس از اتمام دوره زمانی ها دادهاست. بسیاری از سازمان به هنگام بودنیک ویژگی مهم از کیفیت داده، 

 .کنند، در حالی که این دوره به مسائل مختلفی بستگی داردآزاد می (Embargo Period) ی ممنوعیت؛دورهمشخص 

رخی ها، بدارند. پس از نگارش گزارشنزد خود محرمانه نگاه می ،های حکومتیها را تا مدت نگارش گزارشبرخی از مسئولین داده
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ها محرمانه نباشد، در بسیاری از موارد ها و دادهند. در صورتی که گزارششومی محرمانه هاهای موجود در آنداده ها و قاعدتاًاز آن

برای خود بنویسند، به ویژه مسئولانی که در حال گذران  مقالات علمیها ممکن است خود مسئولین مایل باشند مبتنی بر آن داده

ته گاه نگاشای در آینده )که هیچها به امید مقاله، دادهدارند. در برخی مواردهستند. لذا داده را نزد خود محرمانه نگاه می PhD دروه

 .ماندشود( محرمانه باقی مینمی

 

 های مرتبط با اجرای اقداماتمحور دوم: ریسک 

 باز کردن داده به مثابه یک اقدام ثانویه( 10

 ی باز عموما ًههای دادمشی. تمرکز ادبیات و خطباز شدن دادهتمرکز دارد تا نهادسازی  باز کردن دادهفناوری کنونی بیشتر بر 

تمرکز م های داده باز، انتشار داده، کارکردها و سایر ابزارهای انتشار و استفاده از دادهها و پورتالزیرساختبر 

ار تحول در ساختها ضروری بوده است، اما تمرکز بر انتشار داده قرار گرفته و نه بوده است. هر چند این اقدامات در اولین گام

رایندهای ها و فینها به منظور باز شدن داده. در چنین شرایطی باز کردن داده، امر مجزایی از روتها و انگیزهها و تغییر فرهنگسازمان

 .ها بایستی بر تغییر و تحول سازمانی متناسب با داده باز نیز توجه داشتدر سیاست لذا  ،می گرددروزانه 

 و حل مشکلات اجتماعی  ارزش عمومی توجه اندک به( 11

تواند تولید چطور می (Public Value) تواند مشکلات اجتماعی را حل کند و ارزش عمومیبه این مقوله که داده باز چطور می

اما از ود، شبرای مثال از یک طرف داده باز معمولاً به ابزار کاهش فساد و تقویت شفافیت توصیف می .شودشود، توجه اندکی می

ی باز به دشواری محقق خواهند ای به سختی پیدا شود، اهداف دادهشوند. اگر دادهها به دشواری یافت میسوی دیگر، برخی داده

د سبب توان، میجدا شدن آن از بستری که در آن تولید شده استو نیز  تکه شدن دادهعلاوه بر آن، در صورت   .شد

 .گردد معنای دادهاز دست رفتن 

 پذیری و پاسخگویی غیر واضحمسئولیت( 12

گاهی تشخیص اینکه مالک یا کاربر داده را باید نسبت به استفاده و تفسیر نادرست داده و یا کیفیت نامناسب آن مسئول دانست، 

ننده ک دانند، در حالی که شرکت تولیدشود. برای تقریب به ذهن، گاهی مردم حکومت را مسئول آلوده بودن گوشت میدشوار می

 .آن باید پاسخگوی آن مشکل باشد

 .برندی باز سود میدیگران )غیر از شهروندان( از داده( 13

گردد، چرا که داده باز سبب تولید خدمات و محصولات جدیدی که می خلق ارزش عمومیی باز سبب شود که دادهگفته می

نگاران، گران، روزنامهلابیدهد که گردد. با این حال تحقیقات نشان مینفعان قابل استفاده است، میبرای این بخش از ذی
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سوالات روزمره شهروندان را پاسخ نداده و ها معمولاً برند، چرا که دادهها میبیشترین فایده را از این داده محققان و دانشجویان

 .اندبهرهبرداری از داده بیها و ابزارهای مورد نیاز برای بهرهآنها از مهارت

برای  های مشخصگیر است و نیازمند مهارتبرداری از داده پیچیدگی دارد، وقتها متفاوت است. بهرهنفعان از دادهدر واقع بهره ذی

گران از زمان و مهارت بیشتری برای این کار برخوردار هستند. این نگاران و لابیاز داده است. لذا روزنامه جستجو، فهم و استفاده

 .ها برای استحکام جایگاه خود بهره بگیرندتوانند از دادهافراد در این شرایط، به جای فراهم کردن یک زمین بازی برابر، می

 

 محور سوم: مدیریت اقدامات انتشار داده 

 های غیر ارزشمندهدر روی منابع در انتشار داده( 14

ها ی سازمانکنند. در برخها تأکید میها، بر انتشار دادهی آنی بالقوههای داده باز، بدون توجه به ارزش و استفادهبسیاری از سیاست

شوند. برخی ی با ارزش منتشر نمیدادههای شود، در حالی که پایگاهمصرف می اهمیتهای بیانتشار دادهمنابع قابل توجهی بر 

شوند. گاهی تنها یک نفر چندین پایگاه داده را بارگیری کرده است که این مسئله های داده تنها تعداد معدودی بارگیری میاز پایگاه

فاده عاتی در مورد نحوه استگذارندگان داده، اطلاها برای افراد معدودی است. در اکثر موارد به اشتراکی آن دادهنمایان کننده فایده

 .ها ندارندها به غیر از تعداد بارگیری آناز داده

 دهی به انتشار دادهعدم اولویت( 15

نتیجه عدم  کند. دربخشند؛ زیرا برایشان درآمدی تولید نمینمی اولویتکنند، اما به آن ها به انتشار داده توجه میبرخی از سازمان

ف های داده، حذتمیز کردن پایگاهدهند. در حالی که ده، زمان اندکی را به این کار اختصاص میدهی به انتشار دااولویت

 .گیر هستندهای داده اموری بسیار وقتو انجام سایر کارهای مرتبط با پایگاهاطلاعات حساس )محرمانه( 

 .اطلاعات محدودی از سیاست انتشار داده منتشر شده است( 16

رایندها، ها چیزی پیرامون فکنند. برای نمونه آنشان منتشر میهای انتشار دادهها به ندرت اطلاعاتی را پیرامون سیاستبرخی سازمان

 ها از یککنند. در واقع آنشان به عموم مردم را مشخص نمیهای مشخص شده برای عرضه اطلاعاتها یا زمانمنابع، بودجه، برنامه

ه کنند. در نتیجتوانند آن را اجرا کنند، پیروی میکه مطمئن هستند می  (Customized Value) ی شدهسازسیاست شخصی

.توانند روی آن حساب باز کننددانند چه زمانی و کدام اطلاعات منتشر خواهد شد، لذا نمیکاربران نمی
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